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Diinyada ise bagh olimler ve yaralanmalar

2 9 3 milyon 3 9 5 milyon

ise bagh 6lim (yilda) 6limcil olmayan is yaralanmasi (yilda)
2 6 milyon 3 3 0 bin
isle ilgili hastaliklara bagli 61im (%89) is kazalarina bagh 6lim (%11)

ILO, A Call for Safer and Healthier Working Environments (2023); 2019 yili tahminleri. Ise bagli 6liimler 2015%
gore artmistir.
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Avrupa Birligi'nde is kazalari, 2023

3.298 2,83milyon 1,63

olumld is kazasi enaz 4 gunis kaybinayolacanis her 100.000 calisan basina 6lumld
kazasi kaza

3 Olimli kazalarin yaklasik dortte biri insaat sektdriinde gerceklesmistir.
O Her olumlU kazaya karsilik 856 olimcul olmayan kaza kaydedilmistir.

Eurostat, Avrupa Is Kazasi Istatistikleri (ESAW), Ekim 2025 yayin.
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Boliim 1

Kaza ve is kazasi kavrami

Tanimlar, 5510 sayil Kanun'a gore is kazasi sayilan haller ve saglanan haklar
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Kaza kavrami

O Kaza, kasit olmaksizin meydana Uluslararasi tanimlar
gelen, beklenmedik ve sonucu O ILO: onceden planlanmamis,
iIstenmeyen bir olaydir. bilinmeyen ve kontrol altina
@ Distan ve ani bir etkiyle meydana alinmamis, etrafa zarar
gelir ve kisilere zarar verir. verebilecek nitelikteki olay

O WHO: onceden planlanmamis,
cogu zaman Kisisel yaralanmaya,
makine ve arac gerecin zarar
gormesine, Uretimin bir sure
durmasina yol acan olay

Is kazas! kavrami @mmn @z {gﬂidemi (@\_SYAQ
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“Is kazast: Isyerinde veya isin yiirtitiimii nedeniyle
meydana gelen, oliime sebebiyet veren veya viicut
biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hdle getiren
olay.”

6331 sayili is Sagligi ve Givenligi Kanunu, md. 3

Is kazasi kavrami Wi (@rmemne {Sﬂidemi @Jﬁ'
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5510 sayih Kanun'a gore is kazasi

s kazasi, asagidaki hal ve durumlardan birinde meydana gelen ve sigortaliyl hemen veya
sonradan bedenen ya da ruhen engelli hale getiren olaydir:

a Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada

b Isveren tarafindan yiritiilmekte olan is nedeniyle; kendi adina ve hesabina
bagimsiz calisan sigortalida yurtttugu is veya calisma konusu nedeniyle isyeri
disinda

c Isverene bagl calisan sigortalinin gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere

gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecen zamanlarda
d Emziren kadin sigortalinin cocuguna sut vermek icin ayrilan zamanlarda
e Sigortalilarinisverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, md. 13.

Is kazasi kavrami @mmn @z {gﬂidemi (@\_svm;,
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Isyerinde bulundugu sirada (1)

@ |syerinde (iretilen mal veya verilen hizmetle nitelik
yonunden baghligi bulunan ve ayni yonetim altinda
orgutlenen isyerine baglh yerler isyerinden sayilr.

O Dinlenme, cocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma,
muayene ve bakim, beden veya meslek eqgitimi
yerleri, avlu, buro gibi eklentiler ve araclar da
isyerindendir.

O Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada meydana
gelen olaylar, yapilanisle ilgili olup olmadigina
bakilmaksizin is kazasi sayilir.

SGK, Kisa Vadeli Sigorta Kollari Uygulamalari Genelgesi 2011/50
(13.06.2011).

Is kazasi kavrami

Isyerinde makineye kapilma
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Isyerinde bulundugu sirada (2): érnekler

O Avluda yururken dusmek O Dinlenme odasinda sobadan

o Dinlenme saatinde top oynarken zehirlenmek
ayadini burkmak O |syerinde intihar etmek

O Bahcede meyve agacindan meyve B isyeri sinirlari icindeki havuzda
toplarken dusmek bogulmak

O Tarlada calisirken traktorle kaza O Ucretliizindeyken isyerindeki
gecirmek arkadaslarini ziyarete gelip kaza

O Yemek yerken elini kesmek gecirmek

O Araclarla calisanlarin bu araclarda
gecirdigi kazalar

Is kazasi kavrami Wm“' @ oo {gﬂidemi ,@\—SYAQ 9



Yiritulen is nedeniyle isyeri disinda

Sigortali, isverenin gorevlendirmesi veya
isin niteligi gerediis yaptigi sirada
karsilasabilecegi kaza riskine karsi
guvence altindadir.

O Torna atolyesinde ¢alisanin elinitorna
makinesine kaptirmasi
O Tarladailaclama yaparken zehirlenme

O |sverenin traktoriiyle tarlaya giderken
yolda kaza gecirme

O Beyaz esya servisinde ¢alisanin tamir
icin gittigi binada duserek yaralanmasi

Is kazasi kavrami

Kendi adina ve hesabina ¢alisanlarda
O Kasap isletenin et almakicinisyeri
disina ¢ciktiginda arac carpmasi

O Marangozunisyeridisinda dolap monte
ederken ayagina parca dusmesi

O Tarlasina giderken traktoruyle kaza
gecirme

%ﬁVENI UZMAN AKADEMI 5":“‘%”' 5 ofis . (\\ SYA 1 0
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Gorevli olarak baska bir yere gonderilme

O Gorev nedeniyle baska bir yere gonderilen sigortalinin asil isini yapmaksizin
gecen zamanlarda ugradigi kazalar is kazasi sayilir.

O Belirleyici olan, kazanin verilen gorevle ilgili olmasi ve gorevin yapilmasi icin
gecen sure icinde meydana gelmesidir.

o Ornek: isverenin evindeki bir malzemeyi almaya génderilen sigortalinin yolda
ugradigi kaza; mukellefin hesaplarini kontrole gonderilen muhasebe
calisaninin yolda ve mukellefin yerinde ugradigi kaza.

O Gorevle ilgisi olmayan kazalar is kazasi sayllmaz: gorevli gidilen yerde
eglenmek icin gidilen sinema veya gece kulUbuUnde ugranan kaza bu
kapsamda dedgildir.

Is kazasi kavrami @?m' @ oo {gﬂidemi @YA n
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Emzirme siireleri ve isveren tasiti

Emziren kadin sigortah Isverence saglanan tasit

O Emzirme odasinda veya ¢cocugun O Servis araclyla evden ise, isten eve
bulundugu yerde ve bu yere gidis- gidis-geliste trafik kazasi; tam
geliste, emzirme surelerinde durmamis aractan inerken dusme;
gecirilen kazalar is kazasidir. arac icinde meydana gelen olaylar

B Ornek: emzirme odasinda is kazasidir.
merdivenden dusme; cocugun O Servistenindikten sonrayolun
bulundugu yere gidis-geliste trafik karsisindaki isyerine gecerken
kazasi ugranan trafik kazasi, tasinma hali

sona erdigiicin is kazasi sayllmaz.

Is kazasi kavrami Wi (@rmemne {Sﬂidemi @Jﬁ'
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Bir olayin is kazasi sayilmasi ve sadlanan haklar

Gerekli kosullar

1 Isle ilgili olmast

2 Isyerinde veya Kanun'da
sayilan yerlerden birinde
meydana gelmesi

3 Kisiyi hemen veya
sonradan bedenen ya da
ruhen zarara ugratmasi

Is kazasi kavrami

O

Saglanan haklar

Geciciis goremezlik suresince
gunluk odenek

Surekliis goremezlik geliri

Olen sigortalinin hak sahiplerine
gelir

Gelir baglanmis kiz cocuklarina
evlenme odenegi

Olen sigortaliicin cenaze ddenegi
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Is kazasi sorusturmalari

s kazasi ve meslek hastaligi bildirim formuyla bildirilen olaylailgili olarak su
konularda karar verilebilmesiigin sorusturma yapllir:

O Olayinis kazasi saylilip sayllmayacadg!
O Bu sigorta kollarindan yararlanma kosullarinin gerceklesip gerceklesmedidi

@ |sveren sorumlulugunun tespitinde kacinilmazlik ilkesinin uygulanip
uygulanmayacadi

@ Olayin sigortalinin kasti veya agir kusuru, isverenin kasti veya ISG
mevzuatina aykiri hareketi ya da Gcuncu kisilerin kusuru sonucu meydana
gelip gelmediqi

Is kazasi kavrami Wi (@rmemne {Sﬂidemi @Jﬁ'
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Boliim 2

Is kazalarinin nedenleri ve kuramlar

Heinrich, domino teorisi, tehlikeli durum ve tehlikeli hareket, kazalarin
maliyeti
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Heinrich ve kaza nedenleri

O Kazaonlemeninilk onculerinden biri

Travelers Sigorta Sirketi calisani
Herbert W. Heinrich'tir.

O Heinrich, 1920'lerin sonlarinda
75.000 endustriyel kaza raporunu
inceleyerek kazalarin nedenlerini G¢
grupta topladi.

O Bu oranlar gunumuzde
elestirilmektedir: modern
yaklasimlar kazalari kisisel hatadan
cok sistem, tasarim ve yonetim
eksikliklerine baglar.

Nedenler ve kuramlar

788

Tehlikeli hareket

710

Tehlikeli durum

%2

ﬁnlenemeyen nedenler

E(S demi AA%\Y;% ) 16



Kaza zinciri: domino teorisi

1 2 ity 5
Soy ve Kisisel Tehlikeli durum, Kaza Yaralanma
sosyal cevre kusurlar tehlikeli hareket

Tehlikeli hareketler ve tehlikeli durumlar zincirin en zayif halkasidir: bu halka ortadan
kaldirilirsa kaza ve yaralanma gerceklesmez.

Nedenler ve kuramlar @?m' P {Sﬂidemi (@\_stg 17



Tehlikeli durum

Kazaya yol acabilecek unsurlari barindiran fiziksel ortam, makine, tezgah,
malzeme gibi maddi varliklarin uygunsuzliugudur.

O Uygun olmayan koruyucular O Kayis-kasnak, disli, mil ve hareketli
O Kusurlu veya emniyetsiz yapilmis aksamin korumasiz olmasi
alet, makine ve techizat O Elektrikli ekipmanin
O Yetersiz veya bakimsiz bina, alet ve topraklamasinin olmamasi
makineler O Basincli kaplarin ve kaldirma
O Yetersiz ya da fazla aydinlatma, makinelerinin periyodik
yetersiz havalandirma kontrollerinin yaptiriilmamasi

Nedenler ve kuramlar Ww“' e {gﬂi dorm @YA
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Tehlikeli durumdan ornekler

Acik elektrik baglantisi Hasarli priz ve kablo Uygunsuz elektrik tesisati Glvensiz varil bosaltma Korumasiz tank agzi

5o ve glvenl i kurumu

Yoeri (Asvas 19
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Tehlikeli bolgeler, enerji, tehlikeli maddeler ve tasima

Tehlikeli bolgeler

DUsme, malzeme dusmesi veya parca firlama
tehlikesi olan yerlerile karistirici kazan, silo,
cukur, gecit, merdiven ve sahanliklarizgara,
korkuluk ve bariyerlerle korunmali veya
kapatilmalidir.

Tehlikeli ve zararh maddeler

Depolanan ve kullanilan maddelerin insan ve
cevreye etkileriile cevreden bu maddelere
gelebilecek etkiler degerlendiriimeli, dnlem
alinmalidir.

Nedenler ve kuramlar

Enerji

Elektrik, buhar, basincli hava veya sivi gibi
isyerinde kullanilan tum enerji kaynaklariicin
onlem alinmalidir.

Nakliyat ve sevkiyat

Isyerindeki tim malzeme akisi ve tasimaisleri
bayuk riskler tasir; kontrol altina alinmalidir.

| UZMAN AKADEMI ’Q‘“"‘”“f‘“”‘#’” {gﬂidemi @AXQQ 20
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Tehlikeli hareket

Kisinin saghgini ve isin guvenligini tehlikeye sokabilecek her turlu davranis ve tutumdur.

O Sorumsuzca, gorev verilmeden veya O Guvensiz tahkimat veya nakliyat
uyarilara aldirmadan guvensiz calismak @ Hareketli veya tehlikeli yerlerde
O Tehlikeli hizda calismak veya alet calismak
kullanmak O Sasirma, kizginlik, irkilme gibi
O Guvenlik donanimini devre disi davranislar
birakmak O Kisisel koruyucu donanimi
O Tehlikeli cihaz kullanmak veya donanimi kullanmamak
guvensizce yonetmek O Bilgi eksikligi, dikkatsizlik, ihmal, asiri
O Guvensiz yukleme, istif ve karistirma guven, isi kaybetme korkusu, fiziksel ve

psikolojik sorunlar

e

Nedenler ve kuramlar @M e {Sﬂidemi @Jﬁh 21
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Tehlikeli hareketten ornekler

Uygunsuzyukseltiyle Korumasiz direkte - _ les Kemersizdirege Kubbede korumasiz
calisma calisma Iksasiz kazi Arac Ustinde merdiven  tirmanma calisma

-

: Konteyner arasinda
YUk Uzerinde durma Korumasizkazik cakma  durma merdiven AsiliyUk altindacalisma  sikismariski

Askldakl yukdn altlnda Catidaguvensiz

Nedenler ve kuramlar %ﬁ:“'&mﬁfem e unysend tﬁgﬂidemi @JQ@ 22



Tehlikeli hareketi olusturan etkenler

Psikolojik Sosyolojik Fizyolojik

Kisilik, kazaya yatkinlik, Meslek, gelir, egitim, Isitme ve gérme kaybi,
bilgisizlik, ilgisizlik, yasanan gevre, iletisim, uykusuzluk, yorgunluk,
pervasizlik, stres, dismanliklar, kirginhklar, rahatsizlik

dikkatsizlik, duygusal aile ici anlasmazliklar

durum

Nedenler ve kuramlar Wm @resmeae {2ﬂidemi ,@5){5&
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Tehlikeli hareketlerin onlenmesi ve kacinilmaz nedenler

Onleme Onlenemeyen, kaginilmaz nedenler
O Surekli ve uygun nitelikte egitim Deprem, yildirim, sel gibi dogal
O syerinde denetim ve kontrol afetler ve aciklanamayan nedenler.
sistemi Bu olaylarda da etkileri azaltacak acil
O Uyari, tesvik, odul ve yaptirim bt e Elis
uygulamalari

Nedenler ve kuramlar @?M - {Zﬂidemi (@\_sm 24
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Domino teorisinin on bildirisi (1)

Heinrich, karar vericilerin endustriyel kazalar hakkinda bilmesi gerekenleri on bildiride
Ozetlemistir:

1 Yaralanma, bir dizi faktorin tamamlanmasiyla meydana gelir; bunlarin
sonuncusu kazanin kendisidir.

2 Kaza, dogrudan bir kisinin guvensiz hareketi ve/veya fiziki veya mekanik bir
tehlike sonucunda ortaya cikar.

3 Kazalarin cogu insanlarin guvensiz hareketleri nedeniyle meydana gelir.

& Guvensiz bir hareket veya durum her zaman ve hemen kazaya ya da yaralanmaya
yol acmaz.

5 Insanlarin giivensiz hareketlerinin nedenleri, dogru nlemlerin segiminde rehber
olabilir.

Nedenler ve kuramlar @M e {Sﬂidemi @YA@ 25
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Domino teorisinin on bildirisi (2)

6 Yaralanmanin siddeti bUyUk olgcude tesadufidir; ama yaralanmaya yol agcan kaza
bayuk dlctude onlenebilir.

7 En etkili kaza onleme yontemleri, kalite, maliyet ve Uretim miktarini denetleme
yontemlerine benzer.

8 Yonetim, guvenlik sorumlulugunu Ustlenmelidir; sonuc almak icin en uygun
konumda odur.

9 Ustabasi(ilk kademe amir), endistriyel kazalarin 6nlenmesinde kilit kisidir.

10 Kazanin tazminat, sorumluluk talepleri, tibbi ve hastane masraflari gibi
dogrudan maliyetlerinin yaninda gizli ve dolayli maliyetleri de vardir.

Bu bildirilerin tumUnU dikkate alan bir kaza onleme programi, bir veya birkacini disarida birakan programdan daha etkili
olacaktir.

Nedenler ve kuramlar @M e {Sﬂidemi ,@\_SYAQ 26



is kazalarini 6nlemenin sirasi

1 Guvenlik onlemleri: tehlikeyi kaynaginda ortadan kaldiran teknik ve
organizasyonel onlemler

2 Guvenlik onlemlerinin kontrolu ve test edilmesi: insan davranisina
guvenilemez

3 Egitim, uyari ve ikazlar

s kazalarini 6nlemenin ve giivenli bir calisma ortami saglamanin en giivenli ve
insancil yolu budur.

Nedenler ve kuramlar WM @ {Sﬂidemi @YA_QA
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Kazalarin maliyeti

1/3 2/3

goriinen (dogrudan) giderler goriinmeyen (dolayl) giderler
Dogrudan maliyetler Dolayli maliyetler
O Tedavive tazminat O Calisan, usta ve yoneticilerin is _-_— =
O Mahkeme gider|eri, Ceza|ar kaYbl Maliyetin blyuk bolimu gérinmez: buzdagi modeli
O SGK is kazasi ve meslek O Uretim ve is programinda
hastaligi primleri aksama
O Gegciciveya strekliis O |dari para cezasl, yeniden egitim
géremezlik bedelleri ve sorusturma masraflari
O Hasar géren malzeme, tesis ve O Siparisin zamaninda
ekipmanin onarimi karsilanamamasi: itibar kaybi,

gecikme cezasl

Nedenler ve kuramlar @? oo (@t tﬁgﬂi o (7\—;%‘( Ad 28



Bolim 3

Meslek hastaliklari

Tanim, liste, korunma ve tespit
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Meslek hastaliginin tanimi

6331 sayih Kanun, md. 3 5510 sayili Kanun, md. 14
Mesleki risklere maruziyet sonucu Sigortalinin calistigi veya yaptigi isin
ortaya cikan hastalik niteliginden dolayi tekrarlanan bir

sebeple veyaisin yurutum sartlari
yuzUunden ugradigi gecici veya surekli
hastalik, bedensel veya ruhsal
engellilik halleri
O Meslek hastaligi aylar ve yillar boyu tekrarlanan maruziyetler sonucu olusur.
@ Ornedin pndmokonyozicin en az 3 yil, glriiltiye bagl isitme kaybiicin en az
2 yil maruziyet gerekir.

Meslek hastaliklari @M - {Sﬂidemi ,@\_st
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Meslek hastaliklari listesi

Grup Hastaliklar

A Kimyasal maddelerle olan meslek hastaliklari

Mesleki cilt hastaliklari

Mesleki bulasici hastaliklar

m o O

Fizik etkenlerle olan meslek hastaliklari

Pnomokonyozlar ve diger mesleki solunum sistemi hastaliklari

Liste, 5510 sayili Kanun kapsaminda cikarilan SGK yonetmeliginin ekinde yer alir ve her hastalik icin

yukumluluk sUresiile gereken en az maruziyet suresini belirtir.

Meslek hastaliklari
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Meslek hastaliklarindan korunma ve tespit

Korunma Tespit

O Kaynakta kontrol: muhendislik O SGK'cayetkilendirilen saglik hizmet
uygulamalari, risk kontrol calismalari sunucularinin usuliine uygun saghk

o Kisisel korunma: calisanlarin teknik kurulu raporu ve dayanagi tibbi
ve tibbi koruyuculari kullanmasi belgelerincelenir.

o Tibbi yaklasimlar: ise giris ve O Gerektiginde isyerindeki calisma
periyodik saglik muayeneleri, saglik sartlarini ve tibbi sonugclarini
egitimi gosteren denetim raporlariincelenir.

O Meslek hastaligi, SGK Saglik Kurulu
tarafindan tespit edilir.

5510 sayilh Kanun, md. 14.

Meslek hastaliklari @m' == {gﬂidemi (ﬁ;st
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Is kazasi ve meslek hastaligina yol agan tehlikeli maddeler

O Parlayici O Hassasiyet olusturucu

O Patlayici O Kanserojen

O Oksitleyici g Uremeye etkili

O Reaktif O Mutajen; radyasyon kaynakligama
@ Zehirli ve gunesten gelen UV isinimi gibi

B Tahris edici mutajen etkenler dahil

O Cevreye zararli

Meslek hastaliklari Wm“' P {gﬂidemi @Jﬁ'
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Bolim 4

Istatistikler ve kaza oranlar

Turkiye verileri, uluslararasi istatistik ilkeleri, siklik, agirlik ve olabilirlik
oranlari
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Turkiye'de is kazalari ve meslek hastaliklar, 2025

766.039 1.931 916

is kazasli geciren sigortal is kazasl sonucu olum meslek hastaligi tanisi
olimlerin insaat sektoriindeki payi (586 bir milyon ¢alisma saati basinais kazasi(frekans hizi)
6lim)

SGK 2025 istatistik Yilhg, 5510 sayili Kanun 4/1-a kapsami.

Istatistikler @?m' @ {Sﬂidemi (@\_stg 35



Is kazasi sonucu oliimler, 2019-2025

O Kayitl olumler 2019'dan 000 1966  ,g97  1.931
2025'e 768 arttl.
O Aynidonemde bildirilen 1500
IS kazasl sayisl 422
binden 766 bine 1,000
yukseldi.
O Enyuksek olum sayisl o0
2023'te kaydedildi.
SGK istatistik Yilliklar, 4/1-a O 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
kapsami.

Istatistikler @'m“' @resmeae {Sﬂidemi @YA;& 36



Is kazasi ve meslek hastaligi verileri, 2019-2025

Yil Is kazasi Is kazasi sonucu 6liim Meslek hastaligi
2019 422.463 1.147 1.088
2020 384.262 1.237 908
2021 511.084 1.382 1.207
2022 588.823 1.577 953
2023 681.407 1.966 945
2024 733.646 1.897 888
2025 766.039 1.931 916

SGK Istatistik Yilliklar 2019-2025, Tablo 3.1.1ve 3.1.2.

i icti 7 N fi r
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Faaliyet alanlarina gore is kazasi oliimleri, 2025

@ Oliimlerin en cok yasandig
faaliyet, bina insaatidir.

3 |nsaatin ¢ alt kolu (41, 42,
43) birlikte 586 dlimle
toplamin %30,3'unu
olusturur.

O Kara tasimaciligi ikinci
siradadir.

SGK 2025 istatistik Yilhgi, Tablo 3.1.2,
NACE Rev.2 iki haneli kodlar.

Istatistikler

Bina ingaati (41) 360
Kara tagimaciligi (49) 288

Bina disi yapilar (42) 145

Ozel ingaat faaliyetleri (43) 81

Metalik olmayan mineral iiriinler (23) 64

Perakende ticaret (47) 64
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Uluslararasi is kazasi istatistik ilkeleri

O Ulusal mevzuat farkliliklari nedeniyle
istatistik yontemleri Glkeden ulkeye,
hatta kurumdan kuruma degisir.

O Kaynaklar: ulusal istatistik ofisleri,
tazminat ve sigorta kurumlari, is teftis
kurumlari, kaza dnleme kuruluslari.

Istatistikler

16. Uluslararasi Calisma istatistikgileri Konferansi

(1998)

O Temel terimler: mesleki kaza, mesleki
yaralanma, is goremezlik.

O Veriler, istihdam statusune
bakilmaksizin tum calisanlari
kapsamalidir.

O |s glinl kaybina yol acan yaralanmalarda
toplam, 6lamld, 6lamlU olmayan ve
geciciis goremezlik olay sayilari dikkate
alinir.

O Karsilastirma icin kaza siklik, agirlik ve
olabilirlik oranlari kullantlir.

ﬁ)ﬁ @ o/ ofis r\
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Kaza siklik orani

Bir yil icindeki olumlu ve olumlu olmayan mesleki yaralanma sayisinin, ayni yilda
referans gruptaki calisanlarin toplam calisma saatine bolunup bir milyonla
carpllmasiyla bulunur.

Kaza siklik orant = (Kaza sayist X 1.000.000) + Toplam ¢alisma saati

Ornek

O 850 calisan, yilda 300 is gunu, gunde 7,5 saat; yillik izin, devamsizlik, hastalik
ve kaza nedeniyle kayip 40.000 gun; yilda 100 is kazas!

O Toplam ¢alisma saati=850x 300 x7,5-40.000 x 7,5 =1.612.500 saat

O Kaza siklik orani =100 x 1.000.000 + 1.612.500 = 62: bir milyon calisma
saatinde 62 kaza

Istatistikler @M == {Sﬂidemi @YAQ 40



Kaza agirhk orani
s kazalarinin ne dlciide agir ve ciddi gerceklestigini gdsterir.
Kaza agirlik orant = (Toplam is giinii kaybr X 1.000) + Toplam calisma saati

B Ornekte kazalar nedeniyle kaybedilen giin 3.000 ise: 3.000 x 1.000 =
1.612.500 = 1,86. Bin calisma saatinde 1,86 gln kaybedilmistir.

O Her olumlu veya surekliis goremezlikle sonucglanan olay icin ayrica 7.500
gun eklenir.

O Geciciis goremezlikte bir ginden kisa suren tibbi islemler dikkate alinmaz.
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Kaza olabilirlik orani

Bir yil icindeki mesleki yaralanma sayisinin referans gruptaki ¢alisan sayisina

bolinup 100.000 ile carpilmasiyla bulunur; daha basit bir orandir.

Kaza olabilirlik orant = (Kaza sayist x 100.000) + Galisan sayist

3 Ornek: 100 x 100.000 + 850 = 11.765. Bu isletmede yilda 100.000 calisan
basina yaklasik 11.765 kaza duser.

O QOran, ulkelere gore 100.000 istihdam edilen, ¢alisan veya sigortali basina
hesaplanir; ILO istatistiklerinde Turkiye icin 100.000 sigortali esas alinir.

) o T fi r
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SGK'nin frekans ve agirhik hizlar, 2025

15,39 3,46

frekans hizi: bir milyon
calisma saatinde is kazasi

533 ll', Gll' milyon

tam gun calisan her 100
kiside is kazasi

agirhk hizi: bir
milyon ¢alisma
saatinde
kaybedilen gun

geciciis goremezlik gund

SGK 2025 istatistik Yillig, Tablo 3.1.30.

Istatistikler

B Frekans hizi = Is kazasi sayisi +
(prim tahakkuk eden giin x 8) x
1.000.000

O Agirlik hizi= Toplam gun kaybi +
(prim tahakkuk eden giin x 8) x
1.000.000

O Toplam gun kaybi=geciciis
goremezlik gunleri + surekliis
goremezlik dereceleri toplami x 75
+ 0lUm sayisi x 7.500
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Boliim 5

Bildirim, inceleme ve tazminat

Kayit ve bildirim, kaza incelemesi, raporlama ve tazminat turleri

of ofis
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Kayit ve bildirim

isverenin kayit yiikiimliiliigii
O BUtun is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin

kaydini tutar, gerekliincelemeleri yaparak
raporlarini dizenler.
O Yaralanma veya olUme yol acmasa da isyerini ya

da is ekipmanini zarara ugratan veya ugratma
potansiyeli olan olaylariinceler ve raporlar.

Bildirim siireleri

3isgiinii Isveren, is kazasini kazadan sonraki iig is
gunu icinde SGK'ya bildirir; ayrica o yer
yetkili kolluk kuvvetlerine derhal bildirir.

3isgiinii isveren, kendisine bildirilen meslek
hastaligini 6grendigi tarihten itibaren tc
is gunu icinde SGK'ya bildirir.

10giin  Saglik hizmet sunuculari kendilerine
gelen is kazalarini, yetkili saglik hizmet
sunuculari meslek hastaligi tanisi
koyduklari vakalari en gec on gunicinde
SGK'ya bildirir.

6331 sayill Kanun md. 14; 5510 sayili Kanun md. 13. isyeri hekimi meslek hastaligi 6n tanisi koydugu vakalari SGK'ca yetkilendirilen saglik hizmet

sunucularina sevk eder.

Bildirim, inceleme ve tazminat

f S of ofis f\
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Kaza incelemesi: amag ve sorumlular

Amag Kim inceler?

@ Kazanin nedenini ve nasil oldugunu B Isveren veya vekili, resmi

tespit edip tekrarini onleyici bildirimden ve kaza raporunun
onlemler gelistirmek hazirlanmasindan sorumludur.

O Guvenlik kurallarinin ne dizeyde 3 |deal olan, isyerini, is akisini ve
uygulandigini belirlemek Uretim prosedurlerini bilen,

B Kazanin verdigi zarari tespit etmek inceleme tekniklerinde deneyimli

B Proseddirii uygulamaktan cok bir uzmanin incelemesidir.

gercek nedenleri bulmak O Kucuk ve orta olcekliisletmelerde
inceleme isveren veya ISG
profesyonellerince yapilmalidir.

Bildirim, inceleme ve tazminat Yoo (@ {gﬂidemi «@\-‘SYAQ 46



Kaza oldugunda izlenecek yol

1 Kazanin isletme icinde ilgili kisiye
bildirilmesi

Resmimakamlara bildirim
Yaralilara ilk yardim ve tibbi bakim
Kazanin incelenmesi

Bulgularin raporlanmasi

» a1 5~ NN

Tekrarini onleyici onlemleriiceren
plan

7 Planin uygulanmasi ve surekli
lyilestirme

Bildirim, inceleme ve tazminat

Olay yerinde

O Kazazedenin tedavisi ve olay yeri
guvenligi saglanir.

O MumkuUnse kaza yeri sinirlandirilir;
tehlike yoksa inceleme bitene kadar
korunur.

O Fotograf cekilir, olay yeri ve olayla ilgili
her sey krokiyle gosterilir.

O Kazazedenin, taniklarin ve bilgi sahibi
herkesin gorusu yazili olarak alinir.

A e 3 OfiS fr\
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Inceleme sorular: ¢alisma yontemi ve ekipman

Calisma yontemi

O

Guvenli calisma talimatlarina
uyuluyor muydu?

Kosullarin degismesi talimatlari
guvensiz hale getirdi mi?

Uygun makine, ekipman ve malzeme
hazir miydi, kullantliyor muydu?
Guvenlik donanimlari tam calisiyor
muydu?

Yanit “hayir” ise “‘neden?” sorusu
eklenmelidir.

Bildirim, inceleme ve tazminat

Makine, ekipman ve malzeme

O
|

O

Bir aksaklik var miydi, nedeni neydi?
Makine tasarimi mi kotuydu?

Tehlikeli maddeler var miydi, acikca
tanimlanmis miydi?

Daha az tehlikeli alternatif madde
mumkun ve mevcut muydu?

Hammaddenin standardi dusuk
muydu?
KKD kullaniimali miydi, kullanildi mi?

e
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Inceleme sorulari: kisisel nedenler ve yonetim

Kisisel nedenler

Amac kisileri suclamak degildir; gorismeler
kisilerin 0zellikleri dikkate alinarak yapilr.

O |ste deneyimlerivar miydi, yeterli egitim
almislar miydi?

O Fiziksel olarak buisi yapabilecek
durumda miydilar?

O Saglik durumlari, yorgunluk ve stres
dUzeyleri nasildi?

Bildirim, inceleme ve tazminat

Yonetim faktori

O Guvenlik kurallaritum calisanlara
iletilmis ve anlasiimasi saglanmis
miyd1?

O Yazili talimat var miydi, uygulanmasi
saglanmis miydi?

O Yeterli gozetim yapiliyor muydu?

O Tehlikeler onceden tanimlanmis,
giderilmesiicin plan gelistirilmis miydi?

O Guvensiz kosullar duzeltilmis, bakimlar
duzenliyapilmis miydi?

O Guvenlik denetimleriyapiliyor muydu?

e
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Gorgu taniklar ve raporlama

Gorgii taniklan

O Uzman gec haberdar olursa esas bilgi
kaynadi gorgu taniklaridir; ciddi duygusal
stres altinda olabilirler.

O Gorusme kazadan sonra mumkun olan
en kisa surede yapilmalidir; taniklar olayi
kendi aralarinda tartisirsa algilari ortak
bir goruse kayabilir.

O Toplu gorusme yerine bireysel gorisme
tercih edilmeli; gorisme olay yerinde
veya sessiz bir ofiste yapilabilir.

Bildirim, inceleme ve tazminat

Raporlama

O Standart bir kaza inceleme formu varsa
kullanilmali, ancak kisitl yer ayrilmissa
ek sayfa kullanilmalidir.

O Okuyucunun konuyu hic¢ bilmedigi
varsayllmali; olay siralamasina ayrintili
fotograflar eklenmelidir.

O Kararlarin nedenleri belirtilmeli, dneriler
bunu izlemelidir; rapor kisa, 6z ve
anlasilir olmalidir.

O Amac kisileri cezalandirmak degil,
hataya izin veren sistemi sorgulayip
lyilestirmektir.

t? v“rrm.\i':mww o ofis (\\
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Tazminat (1)

O |s kazasi veya meslek hastali§inda, meslekte kazanma giicii kaybinin orani ne
olursa olsun, sigortalinin isvereni hakkinda maddi ve manevi tazminat davasl

acma hakki vardir.

O Dava, sozlesmeye aykiriliktan dogan davalarda oldugu gibi 10 yillik zamanasimi
sdresiicinde is mahkemesinde acilir (6098 sayil Tirk Borglar Kanunu, md. 146).

O Manevi tazminat: bedensel zarara ugrayan kisiye veya olum halinde ailesine, acli
ve Istirabi hafifletmek igin hakimin takdir ettigi uygun bir miktar paradir (TBK md.

56).

O Madditazminat: zararin gercek miktarini bulmaya ve karsilamaya yonelik,
hesaplama gerektiren tazminattir.

ls kazasl ve meslek hastaligindan dogan tazminat, tespit, itiraz ve riicu davalarinda zorunlu arabuluculuk
uygulanmaz (7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu, md. 3).

Bildirim, inceleme ve tazminat @w“' @ {gﬂidemi Q\—SYAQ ol



Tazminat (2): maddi tazminat tiirleri

Riicu tazminati

SGK, is kazasi veya meslek
hastaligi nedeniyle yaptigi
odemelericinisveren ve
tcuncu kisiler hakkinda
riicu davasi acabilir (5510
sayili Kanun, md. 21ve 23).

Bildirim, inceleme ve tazminat

Is goremezlik
tazminati

Meslekte kazanma glcun(
kaybeden calisan, olayda
tam kusurlu olmasi disinda
gercek zarariniisverenden
isteyebilir (TBK md. 54:
bedensel zararlar).

Destekten yoksunluk
tazminat

Olim halinde, dlenin
desteginden yoksun kalan
ve paraile olculebilir zarara
ugrayan kisiler isverenden
tazminat isteyebilir (TBK
md. 53).



Boliim 6

Yasanmis kaza ornekleri

Olay ve alinabilecek onlemler
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Yasanmis kaza ornekleri

Forklift ve yaya

Olay: Yaya yolunda cep
telefonuyla konusarak
yUrdyen biri aniden yola
cikiyor; sac rulosu tasiyan
forklift fren yapiyor;
catallardan kurtulan rulo
yayayi yaraliyor.

Onlem: ani frende y{ikiin
dusmesini onleyen
sabitleme; baska bir tasima
aracl; yaya yolunun forklift
trafiginden ayrilmasi.

Kaza ornekleri

Pres tezgahi

Olay: Pres tezgahinda
calisirken operasyon aninda
firlayan parca calisanin
olimune yol aciyor.

Onlem: uygun tezgah
koruyucusu; periyodik
bakim ile parca firlamasinin
onlenmesi.

Nitrik asit tanki

Olay: Tanka nitrik asit
doldurulurken hortum yanlis
vanaya badglaniyor; olusan
tepkime patlamaya yol
aclyor.

Onlem: farkli tank girisleri
icin farkli baglanti tipleri;
egitim; hangi hortumun
hangi vanaya baglanacagini
gosteren sema.
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Is saghgi ve giivenligi egitim

Tesekkirler

s kazalari
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