Is saghgi ve giivenligi egitimi

Is saghdi ve guvenligine genel
bakis ve guvenlik kulturu
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Temel kavramlar

ISG'nin tanimi, amaci ve kapsami; is kazasi ve meslek hastaligi kavramlari
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Is saghdi ve giivenligi nedir?
sin yUritilmesi sirasinda ortaya cikan;

O sagliga zarar verecek kosullardan ve guvenligi tehlikeye
disurecek durum ve davranislardan korunmak,

0 jsletme guvenligini saglamak,
@ (retimin devamlihgini saglamak ve verimliligi artirmak

amaciyla yurutulen sistemli ve bilimsel ¢calismalardir.
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Temel kavramlar
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ISG calismalarinin amaci

Calisanlari korumak isletme giivenligini  Uretimin

B Calisanlarin saglik ve saglamak devamlihgini

guvenliginikorumakve B3 Makine, tesis ve saglamak
gelistirmek donanimi korumak o Uretimde glivenligi ve
o Saglikli ve glvenli bir 2 Uriin giivenligini surekliligi saglamak
Galisma ortami saglamak o Kaliteyi ve verimliligi
olusturmak artirmak

Temel kavramlar WM | {Zﬂidemi (@SYAQ



ISG’nin kapsami

Teknik, tibbi, hukuki, yonetsel, beseri ve psikolojik pek cok unsur
ISG’nin konusudur:

o |se alim siirecleri, licretler, sosyal hizmetler, calisma saatler

o |syerindeki donanim ve {retim teknolojisi, ergonomik kosullar,
calisanlarin beceri dlzeyi ve yasi

o |Igili mevzuat, isyerinin organizasyon yapisi, alisanlarin saglik
kontrolleri ve ise uygunlugu, saglik hizmetlerinin organizasyonu

B Ortam kosullari: gurultd, toz, sicaklik, aydinlatma, havalandirma,
temizlik

Temel kavramlar @m i {Zﬂidemi ((A;YA¢



Is saghdi ve is giivenligi

Is saghg

Butun mesleklerde calisanlarin
bedensel, ruhsal ve sosyal yonden iyilik
hallerinin en Ust duzeyde tutulmasi,
surdurulmesi ve gelistirilmesi
calismalaridir.

ILO/WHO Ortak Is Saghg Komitesi, 1950

Temel kavramlar

Is giivenligi

Isyerinde isin yiritilmesiyle ilgili
tehlikelerden korunmak ve daha guvenli
bir calisma ortami olusturmak icin
yapilan yontemli ve bilimsel
calismalardir.

Calisanlarin yaninda urun guvenligini ve
isletme guvenligini de korur.



Is kazasi: uluslararasi tanimlar

2 Diinya Saglk Orgiitii (WHO): Onceden planlanmamis; cogu
zaman yaralanmalara, makine ve techizatin zarar gormesine
veya uretimin bir sire durmasina yol agan olay.

2 Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO): Belirli bir zarar veya
yaralanmaya yol acan, onceden planlanmamis, beklenmedik

olay.

Her iki tanimda da is kazasi; beklenmeyen veya planlanmayan,
sonucunda insana ve uretim surecine zarar veren bir olay olarak

tanimlanir.
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Is kazasi: ulusal tanimlar

B 5510 sayih Kanun (m.13): Kanunda sayilan hal ve durumlardan
birinde meydana gelen ve sigortallyi hemen veya sonradan
bedenen ya da ruhen engelli hale getiren olaydir.

2 6331 sayil Kanun (m.3/1-g): Isyerinde veya isin yiritimii
nedeniyle meydana gelen, olume sebebiyet veren veya vucut
batunligunu ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olaydir.

Temel kavramlar @xgggmm AKADEN




5510 sayili Kanun'a gore is kazasi sayilan haller

Sigortalinin;

O

O

O

isyerinde bulundugu sirada,

isveren tarafindan yUrUitilmekte olanis nedeniyle (kendi adina
calisiyorsa yurtitmekte oldugu is nedeniyle),

isverene bagli olarak calisirken gorevli olarak isyeri disinda baska bir
yere gonderilmesi nedeniyle asll isini yapmaksizin gecen zamanlarda,

emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince cocuguna sut vermek
icin ayrilan zamanlarda,

isverence sag@lanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda

meydana gelen olaylar is kazasi sayilir.

Temel kavramlar @xgggmméﬁi&m




Saglik ve meslek hastaligi tanimlari

Kaynak Tanim

WHO, saglik Saglik, yalnizca hastalik veya sakatligin olmayisi degil; bedensel, ruhsal ve sosyal
yonden tam bir iyilik halidir.

ILO/WHO Zararli bir etken ile bundan etkilenen insan vicudu arasinda, calisilan ise 6zgu bir neden
sonucunda etki-tepki iliskisinin ortaya konabildigi hastaliklar grubu.

5510, m.14 Sigortalinin calistigi veya yaptidiisin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin
yuratum sartlariyuzinden ugradigi gecici veya surekli hastalik, bedensel veya ruhsal
engellilik halleri.

6331, m.3 Meslekirisklere maruziyet sonucu ortaya cikan hastalik.

Temel kavramlar
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Boliim 2

Kazalar nasil olusur?

Kaza zinciri, 4M yaklasimi ve kazalarin temel nedenleri
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Kaza zinciri

B Kazalar incelendiginde, bes temel faktortn art arda dizilmesi
sonucu meydana geldikleri goruldr.

O Bu bes faktore kaza zinciri denir.

0 Halkalardan biri olusmadikca bir sonraki gerceklesmez; zincir
tamamlanmadikca kaza ve yaralanma olmaz. Zincirden tek bir
halkanin ¢ikarilmasi kazayi onler.

Domino teorisiilk kez H. W. Heinrich (1931) tarafindan ortaya konmus, Frank E. Bird Jr. tarafindan yonetim odakli olarak glincellenmistir.

Kazalar nasil olusur? @!ﬁﬁé&?ﬂmﬁﬁaﬂﬂ e ség tadermi
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Bugiin kabul edilen kaza zinciri

1 2 3 s 5

Yonetim ~ Orijin ~ Belirti ~ Temas ~ Kayip
Yetersiz kontrol Temel neden Dogrudan neden Olay Zarar

Zincir yonetimdeki kontrol eksikligiyle baslar; bu eksiklik temel nedenleri, temel
nedenler de tehlikeli durum ve davranislari(belirtileri) dogurur. Belirtiler kontrol altina
alinmazsa temas, yani olay gerceklesir ve kayip ortaya cikar.

Kaynak: Frank E. Bird Jr. ve G. L. Germain, kayip nedenselligi modeli.

Kazalar nasil olusur? @mgmgmm ‘“W' {gﬂidemi (\A\‘Sﬁ!ﬁ‘@ 13
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1. halka: Yetersiz kontrol ve yonetim

Yonetim — — — =
Yetersiz kontrol

Kaza zincirinde guvenlik yonetimi ve gorevlisiicin en onemli konular:

P
U
K
5

Glvenlik kontrol planini ve is planini belirlemek (planla)
s planiicin uygulama standartlarini belirlemek (uygula)
Belirlenen standartlarin sonuclarini degerlendirmek (kontrol et)

llave ve degisiklikleri kapsayacak sekilde plani gelistirmek (6nlem al)

Guvenlik kontrol plani, kaza zincirindeki tum faktorlerdeki sorunlari cozecek
onlemleri kapsamalidir.

Kazalar nasil olu Su r? W&L%mm‘gmem
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2. halka: Temel neden (orijin)

~ Orijin - - -
Temel neden

Kaza olayi kisisel faktorlerle ve is faktorleriyle iliskili olabilir:

0 Kisisel faktorler: yetersiz bilgi ve beceri, yetersiz motivasyon, fiziksel, psikolojik
veya zihinsel sorunlar

o |s(fiziksel) faktorleri: hatali makine, uygun olmayan calisma standardi,
makinelerin yanlis kullanim yontemi, uygun olmayan ¢alisma yontemi

Temel nedenleri bulup ortaya ¢ikarmak ve etkili bir kontrol mekanizmasi kurmak,
kazalarin dogrudan nedenlerini gozmekten daha onemlidir.

Kazalar nasil olusur? @mggmmmm ‘“‘”"‘“ i {gﬂidemi (\A\‘SAY;&IYL 15



3. halka: Dogrudan neden (belirti)

- — Belirti - -
Dogrudan neden

Dogrudan nedenler tehlikeli durum ve tehlikeli davranis olarak adlandirilir. Kaza
arastirmalarinda genellikle en cok bu nedenler ele alinir.

Ancak yalnizca belirtiler arastirilir, altinda yatan sorunlar goz ardi edilirse
kazalar icin kalici cozim beklenemez.

Kazalar nasil olusur? @mggﬂmmm ‘“‘”"‘“ i {gﬂidemi (E‘SA\D”:"YL 16




4. ve 5. halka: Temas ve kayip

Temas: olay

Tehlikeli durum ve davranislar kontrol
altina alinmadiginda, kisinin veya
ekipmanin vicudun ya da yapinin
dayanabileceginin Uzerinde bir enerji veya
maddeyle temas ettigi andir. Kaza bu anda
gerceklesir.

Kazalar nasil olusur?

4 5
— Temas —  Kayip
Olay Zarar

Kayip: zarar

Insan (yaralanma, meslek hastaligi, 61im),
mal (makine, tesis, Urln), Gretim ve gevre
kaybidir. Ayni olayin hafif miagir mi
sonuclanacagi cogu zaman rastlantiya
bagldir.

‘g)f? e of ofis F
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Is kazasi olusumunda yeni kavram: 4M

insan (kisisel)
faktorleri

Makine (ekipman)
faktorleri

N | - — | Sorun — || Kaza

Tehlikeli durum
Glivensiz yonetim

hareketi
Tehlikeli hareket
Ortam (calisma)
faktorleri
Yonetim faktorleri
Kaynak Temel neden Dogdrudan neden Uygunsuzluk Zarar

4M: Man (insan), Machine (makine), Media(ortam)ve Management (yonetim).

{gﬁidemi ((A;A\D/ﬁl% 18
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Is kazalarimin 6nlenmesinde kalict ¢oziim icin, dogrudan
nedenlerin temelinde yatan sorunlarin, yani temel
nedenlerin ortadan kaldirilmasi gerekir.

Kaza zincirinin temel dersi

Kazalar nasil olusur? @mmmm
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Kazalarin temel nedenleri (4M): makine ve ortam

Machine: makine Media: ortam ve cevre

B Hatall makine ve ekipman yerlesimi O Yetersiz calisma bilgisi

0 Eksik veya kusurlu koruyucular B Uygun olmayan calisma yontemi
0 Yetersiz standardizasyon B8 Uygun olmayan calisma yeri ve

B Yetersiz kontrol ve bakim ortami

O Yetersizmuhendislik hizmetleri

Kazalar nasil olusur? @zzmmmm




Kazalarin temel nedenleri (4M): insan ve yonetim

Man: insan

0 Psikolojik nedenler: unutkanlik, sikint
ve keder, cevre etkileri, istem disi,
ihmalkar veya hatali davranis

o Fiziksel nedenler: yorgunluk,
uykusuzluk, alkol, hastalik

o |syeri nedenleri: insan iliskileri, takim
calismasi, iletisim

Kazalar nasil olusur?

Management: yonetim

O

O

O

Yetersiz yonetim organizasyonu
Tamamlanmamis kurallar ve talimatlar
Yetersiz guvenlik yonetim plani

Egitim ve 6gretim yetersizligi

Uygun olmayan nezaret, yonetim ve
rehberlik

Uygun olmayan personel istihdami

Yetersiz saglik kontrolleri

‘g)t?’ o o/ ofis F
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Tehlikeyi gidermek yerine yasak koymak

Acik cukur kapatilmamis, yalnizca bir
uyari levhasi ve serit konmus.

QUKURA g
DUSMEK : 3 . :
IR Tehlike kaynaginda giderilmedikce
sorumluluk calisana ya da yayaya
yuklenmis olur. 6331 sayill Kanun,
risklerle kaynaginda mucadele
edilmesini ve toplu korunma

onlemlerine oncelik verilmesiniister.

“Cukura dismek yasaktir levhasi

Kazalar nasil olusur? @;gﬁgmmm .»v“ {gﬂidemi @YA@ 22
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Boliim 3

ISG’nin temel ilkeleri

s glivenligi calismalarinda ve sorunlarin ¢éziimiinde gz éniinde
tutulmasi gereken 10 ilke
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Is saghgi ve giivenliginin ilkeleri

Birisletmede, fabrikada veya is kolunda yurutulecek is guvenligi
calismalarinda ve her turlt is guvenligi sorununun ¢ozumunde goz
onunde tutulmasi gereken 10 temel kural vardir.

Bu kurallara is giivenliginin ilkeleri denir. Istenen olumlu sonuglar,
ancak bu ilkelerin bilimsel bir calisma ¢cercevesinde ele alinmasiyla
elde edilebilir.

: . . . A - of ofis
ISG'nin temel ilkeleri @@'wmm% .7“‘ iokodemi
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ilke1

Tehlikeli hareketlerin ve tehlikeli durumlarin onlenmesi

B |s giivenligi bilimi, kaza zincirinin 3. halkasini olusturan iki
faktoru, yani tehlikeli hareket ve tehlikeli durumu asil calisma
alani olarak benimser.

B Bu kombinasyon, zincirin en kolay mudahale edilebilen
halkasidir.

O Bu nedenle is guvenligi sorumlularininilk isi, tehlikeli davranislari
ve tehlikeli durumlari belirlemek ve ortadan kaldirmak icin
gerekli adimlari atmaktir.

i Y 1 1 f"W““‘“uwm&uzmnwnunmi o Ofi ‘
ISG'nin temel ilkeleri @gggg@mmﬁm .7 {g,‘gdemi (ASYAQ
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ilke 2

Kazalarin nedenlerine iliskin klasik dagihm

Tehlikeli durumlar

Kacinilmaz durumlar

Bu veriler, is guvenligi sorumlularinin tehlikeli davranislar Uzerinde de yogunlasmasi
gerektigini gosterir.

Kaynak: H. W. Heinrich, Industrial Accident Prevention(1931). Oranlar 1920'lerin sigorta kayitlarina dayanir.

ISG'nin temel ilkeleri 26



Bugunku bakis: davranisin arkasindaki sistem

B Heinrich'in oranlari bugun elestiriimektedir: veriler kazay!
cogunlukla sonislem yapan calisana yukleyen kayitlara dayanir.

0 Gercekte tehlikeli davranis ve tehlikeli durum ¢cogu zaman
birlikte bulunur; ikisinin de arkasinda tasarim, organizasyon ve
yonetim eksiklikleri vardir (kaza zincirinin 1. ve 2. halkasi).

O Bu nedenle cagdas yaklasim, calisani suclamak yerine sistemi
lyilestirmeyi esas alir. 6331 sayili Kanun da onceligi risklerin
kaynaginda giderilmesine verir.

iSG’nin temelilkeleri @m,&mmlgﬁm
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Tehlikeli davranislar ve tehlikeli durumlar

Tehlikeli davranislar

O

Guvenliolmayan ve gereksiz yere hizli
calisma

Guvenlik donanimini devre disi birakma
Alet ve makineleri tehlikeli sekilde kullanma

Guvenli olmayan yukleme, tasima, istifleme
ve ¢alisma pozisyonu

Telas, sakalasma, umursamazlik

Kisisel koruyucu donanim kullanmama

ISG'nin temel ilkeleri

Tehlikeli durumlar

O

Uygun olmayan veya eksik makine
koruyuculari

Arizali alet, makine ve techizat
Guvenli olmayan tasarimli alet ve makineler

Yetersiz veya bakimsiz bina, alet ve
makineler

Yetersiz ya da asiriaydinlatma, yetersiz
havalandirma

Gavenliolmayan calisma yontemleri

f)f? . o - of ofis f
YENi UZMAN AKADEMI I Y ULUDAG UZMAN AKADEMi . A
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ilke 3

w 00 00

Kaza sonucu olusacak zararin buyukligu onceden
kestirilemez

Alinan onlemler kazalari hafif atlatmayi degil, kazaya yol acan nedenlerin tumuyle
ortadan kaldirilmasini amaclamalidir.

750 748 %2

kaza kolayca onlenebilir kaza iyi bir analiz, planlama ve kazanin onlenmesi mumkun dedgildir
yontemli calismayla dnlenebilir

Oranlar, is guvenligi literatirinde yaygin olarak kullanilan klasik tanminlerdir.

ISG'nin temel ilkeleri @;ggg;gmmm .7“ {gﬂidemi ((/\jgvAg 29



ilke &4

Her agir kazanin altinda ¢ok sayida kiiciik olay vardir

o “Kazayaramak kala” olaylarin nedenleriiyi
incelenip ortadan kaldirilirsa agir kazalar da

'I agir yaralanma, olum
B Kural, isletmede olabilecek kazalar hakkinda
onceden tahmin yapma olanagi saglar; onceki
29 hafif yaralanma . . .
yillarin kaza siklik ve agirlik oranlari bir sonraki yil
icin yol gosterir.
300 yaralanmasiz olay . .
B Frank E. Bird (1969), 1,7 milyon kaza raporuna

Heinrich (1931): 1-29-300 dayanarak orani 1-10-30-600 olarak
guncellemistir: 1agir yaralanma, 10 hafif
yaralanma, 30 maddi hasarli olay, 600 ramak kala.

ISG'nin temel ilkeleri @gm}j}m{;ﬁm @ {gﬂgdemi (/XgYAg 30
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ilke5

Tehlikeli davranislarin nedenleri

B Calisanin yaradilisindan kaynaklanan veya sonradan edindigi kisisel kusur
ve sinirlamalar: dikkatsizlik, laubalilik, umursamazlik, muhakeme
sorunlarl, ongoru yetersizligi

O Bilgi ve beceriyetersizligi
O Fiziksel ve ruhsal acidan ise uygun olmama
@ Bu tur davranislara yonelten uygunsuz mekanik kosullar ve fiziki cevre

Insan (isci veya isveren) énce giivensiz kosullari olusturur, sonra bu kosullar
kazalara ve meslek hastaliklarina katki saglar. Tehlikeli davranislarin

nedenlerinin ayrintili tasnifi ve giderilmesi, kazalarin 6nlenmesinde buyuk
onem tasir.

ISG'nin temel ilkeleri @vggvmggmew ‘¢ {gﬂidemi ([SgYA:YL

31



ilke 6

Kazalardan korunma yonteminin unsurlari: mihendislik
A. Miihendislik ve revizyon (risk dederlendirmesinin adimlari):

O Tehlikelerin tanimlanmasi

O Tehlikelerden kaynaklanan risklerin degerlendirilmesi

0 Riskleri onlemek veya azaltmak icin kontrol tedbirlerinin
belirlenmesi

o Kontrol tedbirlerinin uygulanmasi

o Kontrol tedbirlerinin uygulanmasinin surekliizlenmesi

s (@provme Y2 (Asvas
s saglgive giveniigi egitim kurumu “t.“~‘j”““‘”‘“'“"“““‘”‘“'“”“ akademi e rxnpemi ad

ISG'nin temelilkeleri @@[




ilke 6

Kazalardan korunma yonteminin unsurlari: egitim, ergonomi
ve disiplin

B. ikna ve tesvik (egitim) C. Ergonomiden yararlanma D. Disiplin kurallan
o Egitim ve ogretim calismalari B |se uygun calisanin s glivenligini saglamada en son
3 Yarismalar belirlenmesi basvurulacak, ancak baska

B Makine, tesis ve aletlerin secenek kalmadiginda mutlaka

o Uyarilevhalarive afisler

N | calisanlarin biyolojik 8zellikleri ~ 9undeme gelmesi gereken
artirma gelistiriimesi yaptirimlari tutarli bicimde

o Oddllendirme ve 6zendirme uygulanmalidir.

B Calisma sirasindaki durus ve
hareketlerin iyilestirilmesi

ISG'nin temel ilkeleri Wg;qgmmm .7“ {g[‘gdemi ((AT‘SYAI?)A 33
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Tehlikeli durumlar i¢in alinmasi gereken onlemler

Once Son care
Miithendislik Ergonomi Egitim Disiplin

Tehlikeyi kaynag@inda — |sive donanim — Bilgilendirmek, ikna —  Kurallara uyulmasini
ortadan kaldirmak calisana uygun hale etmek ve tesvik yaptirnimlarla

veya azaltmak getirmek etmek sa@lamak

Kisiye yonelik onlemler, tehlikeyi ortadan kaldiran onlemlerin yerine degil, onlara ek
olarak kullaniimalidir.

ISG'nin temel ilkeleri @gggmmm .7“ {g{‘gdemi (O\;YAQ 34



6331 sayih Kanun'da risklerden korunma ilkeleri (m.5)

B Risklerden kaginmak B Tehlikeli olani, tehlikesiz veya daha az tehlikeli

B Kacinilmasi mumkdn olmayan riskleri analiz olanla degistirmek

etmek B Teknoloji, is organizasyonu, ¢calisma sartlari,
sosyal iliskiler ve calisma ortamini kapsayan
tutarl bir onleme politikasi gelistirmek

O Risklerle kaynaginda mucadele etmek

B |sin kisilere uygun hale getirilmesiicin isyeri
tasarimi, is ekipmani, calisma sekli ve Uretim
metotlarina 6zen gostermek

B Toplu korunma tedbirlerine, kisisel korunma
tedbirlerine gore oncelik vermek

B Teknik gelismelere uyum saglamak @ Calisanlara uygun talimatlar vermek

ISG'nin temel ilkeleri Wm&mm .‘"“ {gﬂgdemi ((AT‘SYAI?), 35
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ilke7

Korunma yontemleri ile tiretim, maliyet ve kalite yontemleri

paraleldir

B |s glivenligini saglama ydntemleriile verimlilik ve kalite
calismalarinda kullanilan yontemler arasinda tam bir paralellik
vardir.

O Bu yaklasim yonetim sistemleri arasindaki benzerlikte de acik¢a
gorilir: 1ISO 45001:2018 ISG ydnetim sistemi, ISO 9001 (kalite) ve
ISO 14001 (¢cevre)ile ayni Ust dlzey yapiyi ve “planla, uygula,
kontrol et, onlem al” dongusund kullanir.

: . . . A : o ofis
ISG'nin temel ilkeleri Wz%&mm&m .7“ {okodemi
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ilke 8

Ust diizey yoneticiler is giivenligi calismalarina bizzat katiimali ve
sorumluluga ortak olmalidir

o |s glvenligi calismalari yalnizca bu amacla gérevlendirilen
personelin ¢cabasiyla sinirl kalmamalidir.

o (st diizey yoneticilerin ISG calismalarina ilgi gdstermesi ve
destek olmasi, diger calisanlarin katkisini artirir.

0 Yoneticilerin kendi koyduklari kurallara bizzat uymasi, calisanlar
icin en tesvik edici ornektir.

i mi i 1 - i ““‘“ ULUDAG UZMAN AKADEMi o ofi
ISG'nin temel ilkeleri Wg;qj;mmmm .7 {gﬂgdemi ((Aj‘svﬁu?)‘
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ilke 9

Formen, ustabasi ve benzeri ilk kademe yoneticiler ISG'nin
saglanmasinda en onemli personeldir

Bu ilke, calisana en yakin ilk kontrol elemaninin is gtvenligini
saglamadaki onemine ve egitim, ikna, tesvik ve disiplin
calismalarinin hangi seviyede yogunlastirilmasi gerektigine isaret
eder.

iSG’nin temelilkeleri @m,&mmlgﬁm
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ilke 10

insani yaklasimin yaninda iki 6nemli maddi gercek

1 2

Guvenli bir isletmede uretim artar, Kazalarin faturasi, is guvenligiicin
maliyet duser. yapilan harcamalarin kat kat

Uzerindedir. Gizli maliyetler (is kaybi,
egitim, onarim, itibar) dogrudan
maliyetlerin birkac katidir.

Onlemenin getirisi: Uluslararasi Sosyal Giivenlik Birligi'nin (ISSA) 19 (ilkede yaptigi arastirmaya gore isletmelerin 6nlemeye yatirdigi her 1
avro, ortalama 2,2 avro olarak geri donmektedir (2011).

ISG'nin temel ilkeleri @gggmmm .7“ {g{‘gdemi (O\;YAQ 39



Onlemek, 0demekten daha ucuz ve daha
insancildar.

s glivenligi calismalari, riskler ortaya cikmadan énce dnleme calismalarini kapsar.

ISG'nin temelilkeleri @ﬁ.‘g&mgﬁﬁm ‘7m\ {g{gdemi
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Boliim 4

ISG neden onemlidir?

Dlnyada ve Turkiye'de is kazalari ile meslek hastaliklarinin insani ve
ekonomik boyutu

t)ﬁYENIUZMANAKADEMI \U ) ”w' o ofis . F YA»A
“_,.g ve v - akademi =
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Dinyada is kazalari ve meslek hastaliklari

ILO’nun en guncel tahminine gore her yil:

2,93 milyon 2,6 milyon

Kisiise baglinedenlerle hayatini olimise bagli hastaliklardan
kaybediyor; gunde yaklasik 8 bin kisi

330 bin 395 milyon

calisan dlumle sonuclanmayan bir is
kazasli geciriyor

olim dogrudan is kazalarindan

Kaynak: ILO, A Call for Safer and Healthier Working Environments (Kasim 2023; 2019 verileri).

|SG neden onemlidir? @ﬁgﬁm%ﬁm\l

o ofis
akademi
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s kazalarinin ve meslek hastaliklarinin maliyeti

%3,9" %3,3 181,4 milyar $

kUresel GSYH kaybi; yilda yaklasik AB'nin GSYH kaybi; yilda yaklasik 476 ABD'de is kazalarinin toplam maliyeti
2,99 trilyon S(ILO, 2017) milyar € (EU-OSHA, 2017) (NSC, 2024)

ABD'de bu maliyetin her galisana diisen payi 1.120 S'dir; is kazasi sonucu her 6limUn topluma maliyeti 1,54 milyon S olarak
hesaplanmaktadir (NSC, 2024).

Kaynaklar: ILO ve EU-OSHA, XX|. Diinya ISG Kongresi (Singapur, 2017); National Safety Council, Injury Facts.

& ““‘t ULUDAG UZMAN AKADEMi O OfiS ‘
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Turkiye'de is kazalari

766.039 1.931

is kazasI(SGK, 2025) is kazasi sonucu 61im (SGK, 2025)

ll'] saniyede l|',5 saatte

bir is kazasi bir 6lum; her glin ortalama 5 iscievine
donemiyor

2025'te is kazasi nedeniyle 3.372 sigortaliya slirekli is goremezlik geliri baglandi (6nceki yillarda gecirilen kazalar dahil): yaklasik her 2,5
saatte bir ¢alisan kalici olarak is goremez héale geliyor.

Kaynak: SGK 2025 istatistik Yilligi (4/1-a sigortalilari). Kayit disi calisanlar bu verilerde yer almaz; ISIG Meclisine gére 2025te en az 2.105isci calisirken
hayatini kaybetti.

ISG neden &nemlidir? Wotomon (@

{gﬂidemi (\AK—SYA'%‘
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ISG'nin iilkemizdeki ekonomik boyutu

~ 63 milyar S

yillik tahmini kayip

ILO'nun kiresel kayip orani(GSYH'nin %3,94'0),
TUrkiye'nin 2025 GSYH'sine (yaklasik 1,6 trilyon S)
uygulandiginda yillik kayip yaklasik 63 milyar S olur.

Bu kayip; tedavi ve rehabilitasyon giderlerini, tazminat
ve gelirleri, kaybedilen is gunlerini, Uretim kesintilerini
ve maddi hasarlari kapsar.

Kaba tahmindir. GSYH: TUIK, 2025(1 trilyon 596 milyar $). Oran: ILO(2017).

iSG neden dnemlidir?




Is saghdi ve giivenligi politikasi

Isyerlerinde saglikli ve glivenli bir calisma ortami sans eseri
olusmaz; bunun icin bir politika olusturulmalidir.

B Hicbiris, guvenligi goz ardi edilerek yapilacak kadar acil dedgildir.
O Kazalarin %98'i ve meslek hastaliklarinin tamami onlenebilir.

@ |SG'nin ana unsurlari: ISG egitimi, calisma ortami gézetimi, risk
analizi ve degerlendirmesi.

|SG neden onemlidir? @m,&mmlgﬁm
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Guvenligi saglamanin ui¢ ana kurali

1 Guvenligi ve sagligi tehdit eden durumlarin ortadan kaldirilmasi
(6nlem alma, proaktif yaklasim)

2 Guvenligi ve sagligi tehdit eden gelismelerin zamaninda tespiti

3 Onlenemeyen durumlarin kotu sonuclarinin en aza indirilmesi

ISG neden 6nemlidir? @gggg@mmﬁm .7“‘ {g{‘gdemi ((AT‘SYAI?Z
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Klasik uygulama ile yeni iSG anlayisinin karsilastirimasi

Klasik uygulama Yeni anlayis

Tespit bazli, reaktif Risk bazli, proaktif

Sinirlinoktada calisan katilimi Her konuda genis capli calisan katilimi
Sertifikasiz uzman, yetersiz katki Belgelendirme ve genis uzman destedi

Sinirli bilgilendirme Ayrintili bilgilendirme ve katilim

Sinirl egitim Programli ve nitelikli egitim, belgeleme
Yalnizca koruma anlayisi Onleme, koruma ve gelistirmeye dayali anlayis

|SG neden onemlidir? @:&ﬂﬁmﬁéﬁgﬁ 48




ISG ile ilgili danisma ve katilim organlar

Ulusal diizeyde Isyeri diizeyinde

Ulusal Is Saghgi ve Giivenligi Konseyi Is saghig ve giivenligi kurulu (6331,

(6331, m.21): ulusal politika ve strateji m.22): elli veya daha fazla ¢alisanin

onerileri gelistirmek amaciyla devlet, bulundudgu ve alti aydan fazla stren

isci ve isveren temsilcilerinden olusur. surekliislerin yapildigiisyerlerinde
kurulur.

ISG neden 6nemlidir? W;ggygmgmm ¥ edemi (istg 49




Nicin is giivenligi?
0 Kdlresel ekonomideki dedisiklikler, dunya genelinde ekonomik glvensizligi ve

esitsizligi artirmistir.

@ Bu egilim pek cok yerde calisanlarin seslerini daha az duyurabilmesine ve calisma
kosullarinin bozulmasina yol acmistir.

ILO, sosyal ve ekonomik guvenligi artirmak icin gtvenligin yedi temel boyutuna
odaklanir:

B |s piyasasl glivencesi O Calisma guvenligi
@ |stihdam gilivencesi @ Temsil glivencesi
@ |s glivencesi @ Gelir glivencesi

O Becerigelistirme guvencesi

i A idi - i “““‘“ ULUDAG UZVAN AKADEMi o ofi ‘
ISG neden 6nemlidir? @gggmgimm . s {S,Edemi (O\EYAQ
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ILO’ya gore iSG'nin genis anlamdaki kapsami

2 |sleilgili hastalik ve sakatliklardan korunma B Saglik hizmetine erisim, egitim, cocuk

@ Her turlt ayrimciliga karsi koruma bakimi gibi sosyal destek hakki

@ Siddet, taciz, stres ve uygun olmayan B |sleilgili tehlikeleri bilme hakki

calisma saatlerine karsi koruma O Guvensizisi reddetme hakki

@ Calisma saatlerinin, gece calismasinin ve = |SG kurullari ve diger temsil mekanizmalart
calisma yasinin sinirlandiriimasi yoluyla yonetime katilma hakki

B Tazminat, emeklilik glvencesi, analik o |syerindekiyanlislari bildiren kisilerin etkili
korumasi, uzun sureli bakim, izin bicimde korunmasi

B Devlet denetimive yaptirimlariyoluyla
koruma

B Orglitlenme ve toplu pazarlik hakki

ISG neden 5nemlidir? @'“' @ {gﬂidemi ,G-SYAQ 51



Kuruluslara diisen gorevler: devlet, isci ve isveren orgutleri

B |SG standartlarini olusturmak ve uygulamak

B |SG'yi 6zendirmek; is kazalarinin azaltiimasi icin tesvikler
saglamak

o |s kazalarinin ve meslek hastaliklarinin nedenlerini arastirmak ve
onlenmesine yonelik faaliyetler yarutmek

O Egitim ve ogretim hizmetlerini yurtdtmek
B Denetim hizmetlerini yuratmek

B Profesyonel ISG hizmetlerini saglamak

52
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Boliim 5

Guvenlik kulturu

Gavenli davranisin aliskanlik haline gelmesi

t)ﬁYENI UZMAN AKADEMI
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Is giivenligi kiiltiirii

5 Oz{imsenmis ve yasam bicimi haline getirilmis bilgiye kuiltiir
denir.

o |s giivenligi de bilgiye dayanir. Isyerlerinde calisanlarca
icsellestirilmis ve yasam bicimi haline getirilmis bilgiler guvenlik
kualturunun temelini olusturur.

O Sonug olarak is guvenligi kulturu, is guvenliginin oncelikli oldugu
yasam bicimidir.

Guvenlik kulttrd @:ﬂ!g%mmﬁzml




Guvenlik kulturu kavrami

Guvenlik kulturd, saglikli ve gtvenli davranisin bir aliskanlik haline
getirilmesidir.

ISG'de hedef; calisma hayatinda ve toplum genelinde ortak bir
guvenlik kultdrunun olusturulmasidir.

o Q cafjca o t)t? ,‘”" i “‘*‘“ . X o/ ofis
YENI UZMAN AKADEMI [ 1y ULUDAG UZMAN AKADEMI
Guvenlik kaltard N . ez {Q emi
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Guvenlik kulturu neyin trunudur?

Kurumun saglik ve guvenlik programlarinin yeterliligine, tarzina ve uygulamadaki
surekliligine karar veren birey ve gruplarin

dederleri tutumlan yetkinlikleri davranis
bicimleri

ortak urunuddr.

Glvenlik kiltdrd @‘“' @ {Sﬂidemi (@SYAQ 56
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ILO’'nun kiresel stratejilerinde guvenlik ktlturd

Kiiresel Strateji (2003)

Ulusal dnleyici saglik ve glvenlik kaltlra;
saglikl ve guvenli bir calisma ortamina sahip
olma hakkina herkesin sayqgi gosterdigi, hak,
sorumluluk ve odevlerin onleme ilkelerine
oncelik verilerek acikca tanimlandigi bir
sistem icinde devlet, isveren ve iscilerin aktif
olarak yer aldigi bir anlayistir.

Guvenlik kulttrd

Kiiresel ISG Stratejisi (2024-2030)

ILO’'nun giincel stratejisi; ulusal ISG
cercevelerinin gtclendirilmesini, guvenilir
veri toplanmasini, koordinasyon ve yatirimin
artirilmasini ve isyeri ISG yénetim
sistemlerinin gelistiriimesini ongorur.
2022'den bu yana guvenli ve saglikli calisma
ortami, ILO'nun temel ilke ve haklar
arasindadir.



Giivenlik kulturtinun olusturulmasi ve surdurulmesi

Olusturulmasiicin Surduriilmesi icgin

o |SG uygulamalarinda sosyal paydaslarla Tehlike ve risk kavramlari ile tehlike ve risklerin
(MEB, isci ve isveren orgutleri, Gniversiteler) nasil onlenecedi veya kontrol altina alinacadi
is birligi yapiimal konusunda toplumsal bilin¢ ve anlayis duzeyinin

- iyi uygulama drnekleri ve deneyimler yUkseltilmesi ve mevcut batin araclarin
paylasiimali kullaniimasi gerekir.

0 Ulusal bir bilgi agi olusturulmal

0 Erken cocukluktan baslayarak yasam boyu
egitim saglanmal

8 Duyarlilik ve bilinglendirme kampanyalari
dizenlenmeli

Guvenlik kulttrd @xﬂl@%m"fﬁﬁm 58




Avrupa Birligi stratejilerinde guvenlik kulttiru

ilk strateji (2002-2006)

O Egitim ve korunma kulturd, calisma
yasaminda kalite ve verimliligin en
temel 0gesidir.

B Kicik yaslardan itibaren ISG egitimi
verilmesi ve duyarlihgin artiriimasi
buyuk onem tasir.

AB is Sagligi ve Giivenligi Stratejik Cercevesi 2021-2027.

Guvenlik kulttrd

Giincel cergeve (2021-2027)

O Yesil, dijital ve demografik
donUsumlerin getirdigi degisimi
ongormek ve yonetmek

@ Onlemeyi gliclendirmek: ise bagl
olumlerde “sifir vizyonu” yaklasimi

O Gelecektekisaglik krizlerine hazirlikli
olmak




Giivenlik kiiltiirtintin kriterleri(1/2)

O Guvenlik politikalarinin varlig

B Yonetimin guvenlikicin goranur kararlilig

B Yonetim kademelerinde demokratik uygulamalar
O Guvenlik temelinde olumlu degerler

O Uygulamalari sahiplenme ve baglilik

B Gorev ve sorumluluklarin acik tanimi

O Guvenlikile uretim arasinda denge

O Egitim; yetkinlik kazanmis calisanlar

O YUksek motivasyon ve is tatmini

Guvenlik kulttrd @:ﬂ!ﬁ}ﬁmmﬁmﬂ




Giivenlik kiilttirtintin kriterleri(2/2)

O Yonetim ve calisanlar arasinda karsilikli guven ve adil yaklasim
O Kalite olgUtlerinin guncellenmesi
0 Duzenli ekipman bakimi

O Ramak kala olaylarin ve kucuk de olsa kazalarin raporlanmasi ve etkin
yorumlanmasi

O Farkli kurumsal seviyeler arasinda saglikh bilgi akisi
O Uygun tasarim
O Yeterli kaynak ve surekliiyilestirme

O Gerektiginde yetkili kurumlarlais iliskileri

Guvenlik kaltard @m VAN AKKOEMI ‘““’"‘“ e {gﬂidemi (\A\‘SA\D(,&
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Guvenlik kulturinun yapisi

B Guvenlik kultdrua, is guvenligini ve yuksek kalitede hizmeti ekip
calismasiyla gerceklestirmeyi hedefleyen bir yapiya sahiptir.

O Calisma ortaminin guvenligini saglamak icin yonetimin ve
calisanlarin gerceklestirdigi ortak bir taahhuttur.

@ Egitim ve guvenlik kulturd, calisma yasaminda kalite ve
verimliligin saglanmasi ve surdurulmesinde en temel 6gedir.

Guvenlik kulttrd @m,&mmlgﬁm




ISG politikalarinda giivenlik kiiltiirii neden 6nemli?

Sanayi ve teknolojinin gelismesiyle isyerlerindeki kotu calisma
kosullari ISG'yi ve buna bagli olarak toplum sagligini tehdit eder
hale gelmektedir. Bunu onlemek icin:

O s kazalari ve meslek hastaliklarinin onlenmesi ve azaltilmasiicin
calisiimakta,

O egitim ve saglik gozetimine onem verilmekte,
O isyerleri denetim altinda tutulmakta,

B isyerlerinde gerekli onlemlerin alinmasi saglanmaktadir.

o o 0 (o0 D ﬁ)ﬁ ‘ N“‘“ . ’ o/ ofis
H } ULUDAG UZMAN AKADEMI .
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Giivenlik kulturu olusturmanin temel nedenleri

o Uretim siirecinin karmasiklasmasiyla dogan yeni riskler, giivenlik
kulturdnu teknik bir zorunluluk haline getirmektedir.

O Saglik ve sosyal yonden yipranan calisanlarin devamsizlik, isten
ayrilma gibi nedenlerle maliyetleri artirmasi ekonomik bir
gerekliliktir.

O Verim ve karicin Uretim temposunun artiriimasi ve olumsuz
cevre kosullari yasal duzenlemeleri zorunlu kilmakta; guvenlik
kulturd bir sosyal sorumluluk olarak da gerekli hale gelmektedir.

Guvenlik kulttrd
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Boliim 6

Sosyal diyalog ve taraflarin rolu

Guvenlik kultdranuan gelistiriimesinde devlet, isveren, calisanlar ve diger
paydaslar

I,r/" = ~*Q\\ -
t)ﬁYENi UZMAN AKADEMI { /ULUDAG uzwAN AADENI o ofis .
V s saghgi ve giivenligi egitim kurumu ““\\% . ‘bp”u‘r e e okodeml



Sosyal diyalog

B Demokratik ulkelerde sosyal taraf olarak nitelenen isci ve
isveren Ust orgutlerinin temsilcilerinin, toplumdaki diger orgutld
cikar gruplariyla birlikte, devletin temel ekonomik ve sosyal
politikalarinin belirlenmesine ve uygulanmasina katilma
surecidir.

O Kisaca devlet, isci ve isveren gibi sosyal taraflarin gonuallultk
ilkesiyle bir araya geldikleri demokratik bir tartisma ve karar
alma surecidir.

i (1 - i ““‘“ ULUDAG UZMAN AKADEMi o ofi
Sosyal diyalog ve taraflarin roll W@j@mmmm .7 gégpgdemi ((AT‘SYAI?)A
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Sosyal diyalogun amaci

B Sosyal taraflarin farkli ve uyusmayan gorusleri arasinda uzlasma
sa@layarak bariscil endustriiliskilerini tesis etmek,

0 Makro duzeyde karsilasilan ekonomik ve sosyal sorunlarin
belirlenmesinde ve ¢cozulmesinde genis tabanl mutabakat
olusturmak.

Sosyal diyalog ve taraflarin rolii @:;ﬂ;}gmmmﬁ'ﬂ .7“ {g[gdemi
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Calisma yasaminin taraflari

Isciler Isverenler Devlet
Isci sendikalari Isveren sendikalari Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanlig
Devletin gorevi

Devlet daha cok gozlemci, aydinlatici, tesvik edici ve arabulucu konumdadir. En 6nemliislevi, gerekli kosul ve
standartlari mevzuatla dizenlemek ve etkin denetimi saglamaktir.

Sosyal diyalog ve taraflarin roll @ggggmgmm .7“ {g{‘gdemi (O\;YAQ 68



Is giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi: devlet

O

O

Kayit dististihdamin dnlenmesi

Cocuk isciliginin ortadan kaldiriimasi
Cinsiyete dayalrayrimcihidin onlenmesi
Sosyal guvenligin desteklenmesi

Gelir dagiimindaki adaletsizligin giderilmesi

Onurlu bir yasam duzeyine yeterli asgari
Ucret

Calisan sayisina bakilmaksizin her ¢alisanin
ISG hizmetlerinden yararlanmasi

O

Kamu saglik hizmetlerinin duzenlenmesi,
meslek hastaliklari hastanelerinin
yayginlastiriimasi

Guvenilir bir kayit sistemi
Yeterli sayi ve nitelikte is mufettisi
s kazalarinin bilimsel analizi

Yeterli sayi ve nitelikte modern ISG
enstituleri

Calisanlarin yasa ve uygulamalarla
korunmasi

Turkiye'de ¢alisan sayisindan bagimsiz olarak tim isyerlerinde is givenligi uzmani ve isyeri hekimi gérevlendirme yakimluluga 1 Ocak 2025ten itibaren

yurarlaktedir.

Sosyal diyalog ve taraflarin roll
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Is giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi: isveren (1/2)

B Calisanlarin egitimi ve bilgilendirilmesi

@ Calisanlarin gorutslerinin alinmasi ve katilimlarinin saglanmasi
o Veriakisinin saglanmasi

B |s kazalarinin bilimsel analizinin yapiimasi

0 Kisisel koruyucu donanimlarin uygun kullanimiicin gerekli
onlemlerin alinmasi

2 Calisanlarin ISG kavramina inandiriimasi ve dzendirilmesi

@ Calisanlarin saglik ve guvenliginin korunmasi

Sosyal diyalog ve taraflarin rolii @:&,ﬁ!&mm&m (e {g{gdemi (O\EYAQ 70



Is giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi: isveren (2/2)
B Hukuki, insani veya ekonomik nedenlerle olsun, bu konuda emek ve

harcamadan kacinilmamasi

= Uretim siireclerinde “dnce verimlilik” yerine “dnce insan” yaklasiminin
benimsenmesi

o Teknik gelismelere uyum saglanmasi
O Risk degerlendirmesi ve risk yonetimi uygulamalarinin benimsenmesi

@ Calisan sayisina bakilmaksizin her calisanin ISG hizmetlerinden esit
yararlanmasi

B |syeri saglik ve giivenlik birimlerinin desteklenmesi

2 |k yardim ve acil durum hizmetlerinin organizasyonu

= . i i x"\-ulum(s UZMAN AKADEMi w ofi
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Is giivenligi kiiltiiriiniin gelistiriimesi: calisanlar ve isci sendikalan
B |syeri, is kolu ve Gretim sireci hakkinda bilgi sahibi olunmasi

@ Mevzuatin ve yaptirimlarinin izlenmesi

B Kurullara aktif katiim ve uyelerin bilgilendirilmesi

0 Risk degerlendirmesi ve risk yonetimi sureclerine katilim

B |s kazalarinin bilimsel analizinin yapiimasi

@ |s giivenliginin calisma yasaminin 6nceligi haline getirilmesine
yonelik egitim ve orgutlenme

0 Kisisel koruyucu donanimin kurallara uygun kullaniimasi

i I f" i “““‘“ ULUDAG UZVAN AKADEMi o Ofi ‘
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Is giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi: iiniversiteler

B |SG ve sosyal politikalara bilimsel katki
@ Guvenilir bir kayit sisteminin bilimsel altyapisina katki
B |s kazalarinin bilimsel analizi ve yayimlanmasi

@ |SG alaninda calisacak insan giiciiniin temel egitimi ve
mezuniyet sonrasi surekli egitimi

2 [SG arastirmalari ve laboratuvar calismalari
B Akademik ortamin guclendirilmesi

o |sci ve isveren kuruluslariyla yakin is birligi

Sosyal diyalog ve taraflarin rolii Wmmmm Qe {g[gdemi @YAQA 73



Is giivenligi kiiltiiriiniin gelistiriimesi: meslek orgiitleri

B |SG ve sosyal politikalara katki

@ |SG alaninda calisacak insan gliciiniin yetistiriimesi ve istihdam
sureclerine katki

B Mezuniyet sonrasi surekli egitimin organizasyonu

B |s kazalarinin bilimsel analizine katki

Sosyal diyalog ve taraflarin roll @:&ﬁ!&mm&m

74



Oziimsenmis ve yasam bicimi hdline getirilmis
bilgiye killtur denair.
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Kural var, kultur yok
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“Ltfen yaya altgecidini kullaniniz” levhasinin altindan gegen yaya Ust gecidi hayvanlar kullanirken insanlar yoldan karsiya geciyor
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“Kaza susU verin!” (karikatlr: Sefer Selvi) “Once can giivenligi!”
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Is sagligi ve giivenligi egitimi

Tesekkurler
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