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Boliim 1

Temel kavramlar

Tehlike, risk, risk degerlendirmesi ve yeni ISG yaklasimi
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Dersin amaci

Risk degerlendirmesi ¢calismalarinin
O temel kavramlariile
O uygulama yontem ve basamaklari

hakkinda bilgi aktarmak.

Temel kavramlar
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Bu derste yanit arayacagimiz sorular

B Tehlike nedir? B Risk degerlendirmesi adimlari
0 Risk nedir? nelerdir?
= Kabul edilebilir risk nedir? " Riskkontrolu ne demektir?

. o . . 0 oo . . 9
o Risk degerlendirmesine B Risk kontrol yontemleri nelerdir*

demektir?

Temel kavramlar Wvgngmmm @Ji“ {gﬂidemi ((/\;YAQ 4



Klasik yaklasimdan yeni ISG yaklasimina

Klasik yaklasim Yeni ISG yaklagimi (6331)

Calisma ve Sosyal GUvenlik Bakanligi eksenli, Isverenin sorumlulugunda, énleyici ve risk
teftis, denetim ve izleme agirhikh: temelli:

O Teftis veisyeri ziyaretleri 0 Risk degerlendirmesi

B Noksanliklarin tespiti ve mehil verilmesi B
o Kontrol teftisi

B Cezaiuygulama

Calisanlarin katilimi, bilgilendiriimesi ve
egitimi

Uzman katkisi

Koruma ve onleme anlayisi

Acil durum hazirhg

Calismaktan kacinma hakki

Tehlike ve risk kavramlari yeni iSG yaklasiminin temelidir; bu kavramlar Gzerinde ortak bir anlayis gelistirilmesi blyiik 5nem tasir.

Temel kavramlar
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Isverenler icin risk degerlendirmesinin kazanimlar

Onleme Yonetim
B Tehlike ve riskleri nceden gorebilme B Sorumluluk ve gorevlerin belirlenmesi ve
o Proaktif yaklasimla acil durumlara her an paylagimi
hazirlikli olma O Guvenli teknoloji secimiyle guvenli calisma
@ |stenmeyen olaylarin 6nlenmesiyle SR
kayiplarin azalmasi O Mevzuata uyum ile uluslararasi sayginlik ve
gecerlilik

Temel kavramlar @m g {Zﬂidemi ((A;YA¢ 6



Avrupa Birligi mevzuatinda risk degerlendirmesi

89/391/AET Cerceve Direktifi (1989)

= |sverene riskleri degerlendirme ve dnleme
ilkelerine gore tedbir alma yukUmlulagu getirir.

O Risk degerlendirmesinin yazili hale getirilmesini
ister.

O 6331 sayili Kanun bu direktif ornek alinarak
hazirlanmistir.

Temel kavramlar

AB ISG stratejileri

B 2002-2006: isyerlerinde risk algilama ve dnleme
kiltirind gelistirmek, ISG'ye bitincil bir
yaklasim getirmek, rekabet esitligi saglamak

@ 2021-2027: degisimi 6ngormek, onlemeyi
glclendirmek (“sifir vizyonu”), krizlere hazirlkli
olmak
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Tehlike ve risk: yasal tanimlar

= Tehlike: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya
Isyerini etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyeli.

O Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli
sonuc meydana gelme ihtimali.

o Onleme: Isyerinde yir{tilen islerin biitiin safhalarinda iSG ile ilgili riskleri

ortadan kaldirmak veya azaltmak icin planlanan ve alinan tedbirlerin tumu.

Kaynak: 6331sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, m.3.

Temel kavramlar @vngmmsm .7“ {gﬂidemi @YAQ

8



Risk: olasilik ve siddetin bileskesi

g Q: zararl olayin meydana gelme olasilidi (ihtimali)

O S: olayin verecedi zarar veya hasarin siddeti(derecesi)

R = o x S 0 Risk, tehlikelerden kaynaklanan bir olayin meydana

gelme ihtimali ile zarar verme derecesinin bir
bileskesidir.

Temel kavramlar WM @z {Sﬂidema (f/;st¢



Kopek bir tehlike midir? Kavramlar bir ornekle anlamak

Tehlikenin taninmasi

O

O

Saldirgan davranis

Keskin disler ve
penceler

Kotu koku
Parazitler

Kontrol edilemeyen
davranislar

Risklerin
degerlendirilmesi

O

O

O

Isirma ve enfeksiyon
Keskinlerle tirmalama
Parazit gecisi

Burun tahrisi

Trafik kazasi,
insanlara zarar

Riskin kontrolii

o Tasma ve kayis

o Eqgitim

o Banyo ve iyi bakim
o Parazitilaci

o lyibeslenme

Tehlike (kdpedin zarar verme potansiyeli) ortadan kalkmaz; ancak riskler taninip dederlendirildiginde ve kontrol edildiginde kabul edilebilir dlizeye iner.

Temel kavramlar
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Risk degerlendirmesi nedir?

Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu
tehlikelerin riske donusmesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli calismalardir.

Bu calismalar, uygun nitel ve nicel yontemler kullanilarak sistematik bicimde
yuratalur.

Tanim: 6331 sayili Kanun, m.3.
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Kabul edilebilir risk

Yasal yiikimliltkler ile isletmenin kendi ISG politikasi ve uygulamalari dikkate
alindiginda kabul edilebilecek duizeye indirilmis risk.

Kabul edilebilir risk “sifir risk” demek degildir; kalan riskin bilinmesini,
izlenmesini ve gerektiginde yeniden degerlendirilmesini gerektirir.

Bu tanim OHSAS 18001 standardindan gelir. OHSAS 180012021de yiiriirliikten kalkmis, yerini ISO 45001:2018 iSG y&netim sistemi standardi almistir.

Temel kavramlar @'M' @z {Sﬁidemi (@SYAQ 12
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Risk algilamasi

Risk kisiden kisiye farkl algilanir; farkl risk tanimlari vardir:
O Risk, kaybetme ihtimalidir.
O Risk, muhtemel kaybin miktaridir.

Algidaki bu farkliliklar nedeniyle risklerin, kisisel kanaatle degil, sistematik ve
olculebilir yontemlerle degerlendirilmesi gerekir.

A

Temel kavramlar @'“' @ {gﬂidemi @YAQ 13



Boliim 2

Riskler nereden kaynaklanir?

Isyerinde risklerin kaynaklari, gézden kacan tehlikeler ve drnekler
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Isyerinde risklerin kaynaklari

1. Faaliyetler 2. Islemler 3. Kullanilan 4. Makine ve
Isletme, bakim onarim, Mekanik islemler (delme, maddeler donammlar
temizlik, sosyal tesisler kesme, kaynak), kimyasal Ham, yarimamul ve ls ekipmanlari, tesisat ve
prosesler mamul maddeler tertibatlar, diizen ve
sistemler

5. Insanlar 6. Organizasyonlar 7. Is cevresi
Calisanlar, stajyerler, Hiyerarsik yapl, yonetim Calisma, fiziki, biyolojik,
ziyaretgiler, isveren ve sistemleri, egitim, yangin cografive jeolojik cevre
vekilleri ve tahliye organizasyonlari

H f“" i \‘..“'\ﬂ.UDAG UZMAN AKADEMI = f.
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Risk degerlendirmesinde gozden kacan tehlike tipleri

Uzman olmayanlarca fark  Surekliligi olmayanlar On belirti gostermeyenler
ed“emeyenler o Tehlikeli davranislar 0 Baska olaylarin sonucunda

O Arastirmave gozlem gerekir ortaya cikan tehlikeler

B Kaba sakalar

O Heryere bakilmalidir O Zincirleme etkiler

O Arasirayapilan bakim ve
o Ne, neden, nerede, nasil, ne temizlik isleri
zaman sorulari sorulmalidir

H V"‘J' i \""ULUDAG UZMAN AKADEMi = fi
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Bir tehlike, bircok risk: gurultu ve elektrik

Gurultu Elektrik

o Kalicrisitme kaybi o Elektrige kapiima (sok)

O Geciciisitme kaybl o Yaniklar

B |letisim glicligi (uyarilarin duyulmamasi) B Yangin ve patlamalar

O Stres gibi psikolojik etkiler O Sok sonrasi dismeler, uzuv kayiplari, 6lim

Once tehlike kaynaklarini belirleyin; sonra her birinin hangi sonuglara nasil yol acabilecegini diisiinin.

H f&" i \.\UI.UDAG UZMAN AKADEMI = f-
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Boliim 3

Risk degerlendirmesi sureci

Yasal dayanak, ekip, adimlar, yontemler, dokimantasyon ve yenileme
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Yasal dayanak

= 6331sayili Kanun m.10: isveren, ISG yéniinden risk degerlendirmesi yapmak
veya yaptirmakla yukumludur.

@ Degerlendirmede belirlirisklerden etkilenecek calisanlar; is ekipmani ile
kimyasal madde secimi; isyerinin tertip ve duzeni; geng, yasl, engelli, gebe
veya emziren ¢alisanlar ile kadin calisanlarin durumu dikkate alinir.

@ |SG Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi (RG 29.12.2012, 28512) slireci ayrintil
olarak duzenler.

B Cok tehlikeli siniftaki maden, metal ve yapi isleriile tehlikeli kimyasallarla
calisilan veya buyuk endustriyel kaza olabilecek isyerlerinde risk
dederlendirmesi yapilmamissais durdurulur (m.25).

Risk degerlendirmesi slreci @vggumgwew ‘M {gﬂidemi (O\EYAQ 19



Risk degerlendirmesini kim yapar?

Risk degerlendirmesi bireysel dedil, isverenin olusturdudu bir ekip tarafindan yapilir. Ekipte
yer alanlar:

Ekip

B |sveren veyaisveren vekili O Calisan temsilcileri

B |s giivenligi uzmani O Destek elemanlari

B |syeri hekimi O Faaliyetler ve riskler hakkinda bilgi sahibi

calisanlar

Ihtiyac halinde isyeri disindaki kisi ve kuruluslardan destek hizmeti alinabilir. Kaynak: iSG Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi m.6; CSGB.

i A i 1 erl 1 -7"" i “ﬂ“‘ ULUDAG UZVAN AKADEM o Ofi
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Risk degerlendirmesi sureci: alti adim

1 Ekip: risk degerlendirmesi ekibi kurulur.

Tehlikeler: tehlikeler ve tehlikeye yol acabilecek faktorler belirlenir.
Riskler: riskler belirlenir, analiz edilir ve dnceliklendirilir.

Kontrol: riskler kontrol altina alinir.

Dokiimantasyon: degerlendirme yazili hale getirilir ve saklanir.

N a1 N~ «A DN

Yenileme: degerlendirme belirli araliklarla ve degisikliklerde yenilenir.

Kaynak: CSGB iSG Genel Miidiirltig, “Risk Degerlendirmesi” bilgilendirme brosiri.

Risk degerlendirmesi slreci

AKADEMI

V"bh" i .\'\'ULUDAG UZMAN AKADEMi o ofis
B ey e {Qkodemi ((A—:\‘SYAI%

21



Uygulamada bes temel adim

1.adim 2.adim 3.adim 4. adim 5.adim

Tehlikeleri Riskleri Kontrol Kontrol Izle ve tekrar

tani ~ dederlendir — tedbirlerine — tedbirlerini — degerlendir
karar ver tamamla

Tanimlanan tehlikelerle ilgili mevzuat, standart, rehber veya malzeme gutvenlik bilgi formu varsa
bu kaynaklar izlenir. Besinci adimdan sonra dongu yeniden baslar.

Risk degerlendirmesi siireci W;gg}gmgmm ‘7“ {gﬂidemi (ASYAQ 22



Tehlikelerin tespitinde dikkate alinan bilgiler

Calisma ortami Calisanlar

O O

Bina ve eklentiler Tecrube ve dustnceleri

o |s ekipmanlari B Egitim, yas, cinsiyet ve saglik
B Kullanilan maddeler, artik ve gozetimi kayitlari
atiklar o Ozel politika gerektiren gruplar
B Malzeme guvenlik bilgi formlari ve kadin ¢alisanlar
B Ortam ve kisisel maruziyet O |s kazasi ve meslek hastaligi
kayitlari

olcimleri

Yeterli bilgi ve veri bulunmayan durumlarda ek kontrol, 6lgim, inceleme ve arastirma yapilir.

Risk degerlendirmesi slreci

Isyeri

O Faaliyetler, Uretim surec ve

teknikleri

Organizasyon, gorev ve
sorumluluklar

Calisma izinleri, teftis
sonuclari

Ramak kala ve maddi hasarli
olay kayitlari

Onceki risk degerlendirmeleri,
acil durum planlari

/ “‘\“ﬂ,uwmé UZMAN AKADEMi = OfiS .
A akademi

23




Risklerin belirlenmesi, analizi ve onceliklendirilmesi

Belirleme Analiz Onceliklendirme
0 Ortaya ¢ikma sikhg B |syerinin &zellikleri ve O Riskler etkilerinin bayUklugu
m Kimlerin ve nelerin. nasil ve ne tehlikelerin niteligi dikkate ve onem derecesine gore
olcude etkilenebilecegi alinir siralanir
B Olasi zararin siddeti B Ulusal veya uluslararasi B Kontrol adimlarinin
- standartlara dayali yontemler planlanmasiicin yazili hale
O Mevcut kontrol tedbirlerinin kullanilir getirilir

etkisi
B Farkli faaliyetlerin riskleri ayri
ayri, ancak butun olarak ele

alinir

Risk degerlendirmesi siireci @vgﬁwzmmm .7“ {gﬂidemi @YAQ 24



Sik kullanilan risk analiz yontemleri

Yontem Ozelligi

L tipi matris (5x5) Risk = olasilik x siddet; basit, yaygin ve hizli

Fine-Kinney Risk = olasilik x frekans (maruziyet sikh@i) = siddet

FMEA (hata tiirleri ve etkileri Risk oncelik sayisi = olasilik x siddet x fark edilebilirlik

analizi)

HAZOP Proseslerde sapmalarin kilavuz kelimelerle sistematik incelenmesi
On tehlike analizi, kontrol Tasarim asamasinda veya hizli 6n degerlendirmede

listeleri

Olay agaci ve hata agaci analizi Olaylarin ve nedenlerinin mantiksal zincirle incelenmesi

Yontem, isyerinin 0zelliklerine ve tehlikelerin niteligine gore segilir.

Risk degerlendirmesi slreci @:&ﬂ!&mm&m 25



Dokimantasyon

Risk dederlendirmesi dokumaninda su bilgiler yer alir:
@ |syerinin unvani, adresive isvereninadi B Tehlike kaynaklari, tehlikeler ve riskler

B |syerive degerlendirmeyiyapan @ Risk analiz yontemleri ve sonuclari
kisilere iligkin bilgiler O Risklerin dnem ve 6ncelik siralamasi

8 Dederlendirmenin tarihi ve gecerlilik = Dizeltici ve 6nleyici tedbirlerile son
suresi

risk seviyesi
@ Bolumler icin ayriyapildiysa her birinin
adi

DokUman dederlendirmeyi yapanlarca imzalanir, isyerinde saklanir ve elektronik
ortamda arsivlenebilir.

i A i 1 erl 1 f" i “““‘“ ULUDAG UZVAN AKADEMi o Ofi ‘
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Risk degerlendirmesi ne zaman yenilenir?

2 yilda 4 yilda 6 yilda

en gec bir: cok tehlikeliisyerleri en gec bir: tehlikeliisyerleri en gec bir: az tehlikeliisyerleri

Su durumlarda sure beklenmeden tamamen veya kismen yenilenir: isyerinin tasinmasi veya bina degisikligi;
teknoloji, madde veya ekipman degisikligi; Gretim yontemindeki degisiklik; is kazasi, meslek hastaligi veya
ramak kala olay; mevzuat degisikligi; 6lcum veya saglik gozetimi sonucunda yeni risk tespiti; isyeri disindan
kaynaklanan yeni tehlikeler.

& ““‘t ULUDAG UZMAN AKADEMi 2 OfiS ‘
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Boliim 4

Risk analizi: L tipi matris

Olasilik ve siddet skalalari, risk skoru ve risk duzeyine gore eylem
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Olasiigin belirlenmesi

Derece Olasilik Ortaya gikma sikligi
] Cok kucuk Yilda bir
2 Kliclk Uc ayda bir
S Orta Ayda bir
4 Yuksek Haftada bir
5 Cok yuksek Her gln

Risk analizi: L tlpl matris @zﬂé}fwmsﬁmﬁ




Siddetin (sonucun) belirlenmesi

Beklenen zarar veya hasar

Derece Siddet
] Cok hafif
2 Hafif
S Orta
4 Ciddi
5 Cok ciddi

Risk analizi: L tipi matris

|s saati kaybi yok, ilk yardim gerektiren

s glinG kaybi yok, ilk yardim gerektiren

Hafif yaralanma, tedavi gerekir

Oltim, ciddi yaralanma, meslek hastalii

Birden cok olum, surekliis goremezlik




Risk skoru: olasilik = siddet

1 Cok kiiclik

2 Kiigiik

3 Orta

4 Yuksek

5 Cok yiiksek

Risk analizi: L tipi matris

1 Gok hafif

2 Hafif

10

3 Orta

3

12

15

4 Ciddi

12

16

20

5 Cok ciddi

10

15

20

25

Satirlar: olasilk - SGtunlar: siddet

20-25 kabul edilemez
8-16 dikkate deger
1-6 kabul edilebilir
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Risk diizeyine gore eylem

Kabul edilemez Dikkate deger Kabul edilebilir

20, 25 8,9,10,12,15, 16 1-6

Bu risklerle ilgili hemen Bu risklere mimkun Acil tedbir gerektirmeyebilir;
calisma yapilmali; risk oldugunca cabuk mudahale mevcut onlemler korunur ve
azaltilincaya kadar ise edilmeli; puan yukseldikce izlenir.

baslanmamali veyais oncelik artar.

surdurulmemelidir.

Bazi uygulamalarda bes diizey kullanilir: 6nemsiz(1), distk(2-6), orta(8-12), yliksek(15-16), tolerans gdsterilemez(20-25).

& ““‘t ULUDAG UZMAN AKADEMi O OfiS ‘
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Boliim 5

Risklerin kontrolu

Kontrol tedbirlerine karar verme, kontrol hiyerarsisi ve uygulama

I,LL_ = ~*Q\\ -
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Kontrol tedbirlerine karar verme

Bu adimda risklerin kabul edilebilir duzeye indirilmesiicin gerekli kontrol
tedbirlerine karar verilir. Temel kural:

0 Tehlike ortadan kaldirilir.
O Bu mumkUn degilse riske maruziyet en aza indirilir.

Yonetmelige gore siralama: tehlike veya tehlike kaynaginin ortadan
kaldirilmasi, tehlikelinin tehlikeli olmayanla ya da daha az tehlikeliyle
dedgistirilmesi, risklerle kaynaginda mucadele edilmesi. Toplu korunma
onlemlerine oncelik verilir; alinan onlemlerin yeni risklere yol agcmamasi
saglanir.

Risklerin kontroll @:ﬂl&mmmﬁwl
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Kontrol hiyerarsisi

En etkill
Ortadan Ikame Miihendislik
kaldirma Daha az Koruyucu,

Tehlikeyi " tehlikeliolanla ~  havalandirma, -
tamamen yok degistirmek yalitim

etmek

ISO 45001:2018 ve 6331 sayili Kanun'un 5. maddesindeki risklerden korunmaiilkeleriyle uyumludur.

Risklerin kontroll

En az etkili
idari KKD
onlemler Kisisel
Talimat, egitim, ~ koruyucu
is izni, rotasyon donanim

AKADEMI
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Heinrich'e gore kazalarin onlenmesi

B Muhendislik ve revizyon calismalar
B |kna ve tesvik uygulamalari
O Ergonomi kurallarindan yararlanma

3 Disiplin calismalari: yetkinlik temelli personel disiplini (or. iyi egitimli kadro)
ve kural temelli 6rgtitsel disiplin (or. is proseddirlerine baglilik)

Risklerin kontroll Wg;qj;mmmm .7“ {g[‘gdemi ((A—:\‘SYA'?)A 36
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Kontrol tedbirlerinin uygulanmasi

Secilen kontrol tedbirleriisyerinde uygulanarak tamamlanir. Uygulama sunlari
icerir:

0 Calisma yontemlerinin gelistirilmesi
2 |letisim

O EQitim ve ogretimin saglanmasi

0 Denetim

0 Bakim

Uygulama icin sorumlular, adimlar ve zaman plani belirlenir; planlar isveren
tarafindan uygulamaya konulur.

Risklerin kontroll Wg;qj;mmmm .7“ {g[‘gdemi ((A—:\‘SYA'?)A 37
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izleme ve yeniden degerlendirme

B Hazirlanan planlar duzenli olarak izlenir ve denetlenir; aksayan yonlericin
duzeltici ve onleyiciislemler yapllir.

o Onlemlerin uygulanmasindan sonra risk seviyesi yeniden degerlendirilir.

0 Risk hala kabul edilebilir seviyenin Uzerindeyse surec tekrarlanir.

Risklerin kontroll
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Boliim 6

Yonetimin rolu

Ust ydnetimin kararliligi ve ydneticinin grevleri
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ISG yonetim sistemi ve risk degerlendirmesinde iist yonetimin rolii

B Kurulusta ISG ydnetim sistemi olusturmak ve risk degerlendirmesine
gecmek icin Ust yonetim stratejik bir karar almak zorundadir.

B Yonetici; yukumluluklerini ve sorumluluklarini belirlemeli, dikkate almasi
gereken hususlari degerlendirerek oncelik siralamasi yapmalidir.

o Oncelikler arasinda ISG'ye hangi sirada yer verecegine karar vermelidir.

Yonetimin roll




Risk yonetimi: yoneticinin dengeleyici rolu

Isverenler ve yonetim Calisanlar
B Azami Gretim 2 |s tatmini
B Kar B lyilcret

o Konforlu ve guvenli calisma ortami

Yonetici, denetmen olarak her ikisini birlikte saglamaldir.
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Yoneticinin rolleri

Planlayan Koordine eden Motive eden lletisimci Kontrol eden
Risk Isin yerinde ve Calisanlarin yuksek Personel, tedarikci Etkili bir izleme ve
degerlendirmelerini zamaninda verimle calismasini ve musterilerin kontrol sistemi
tasarlayip yapilmasini saglamak bilmesi gerekenleri kurmak
hazirlamak saglamak bilmesini saglamak
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Risk dederlendirmesinin katkilari

Calisanlar icin Isyerleriicin

0 Daha saglikli ve givenli calisma ortami O Tehlike ve risklerin sistematik yonetimive

o |s kazasl ve meslek hastaligi risklerinin erken tespiti

azalmasi @ Mevzuata uyumun giclenmesi
O Riskler ve korunma yontemleri hakkinda o |s sirekliligi ve kaynaklarin etkin kullanimi
bilinglenme ve surece katilim = iSG kiltiirinin giiclenmesi

o Ozel politika gerektiren gruplarin daha etkin
korunmasi

Kaynak: CSGB iSG Genel Miidiirltig, “Risk Degerlendirmesi” bilgilendirme brosiri.
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Kaynaklar

O

O

e L

6331 sayili Is Saglhgi ve Glivenligi Kanunu, m.3, 5, 10 ve 25.

ls Sagligi ve Glivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi (RG 29.12.2012,
28512).

CSGB ISG Genel Mudurligd, “Givenli Isyerleri Icin Riskten Korunma
Yaklasimi: Risk Degerlendirmesi” brosuru.

89/391/AET sayili AB Cerceve Direktifi; AB ISG Stratejik Cercevesi 2021-
2027.

1ISO 45001:2018 ISG Yonetim Sistemleri: H. W. Heinrich, Industrial Accident
Prevention.




Is sagligi ve giivenligi egitimi

Tesekkurler
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