Is saghdi ve giivenligi egitimi

Isyerinde korunmaya yonelik
yonetsel yaklasimlar ve
uygulamalar
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Amagc, hedefler ve icerik

Amac: ISGde yonetsel ve organizasyonel
yaklasimlarin onemi ve uygulamalari
hakkinda bilgi vermek.

Katihmcilar

O is, organizasyonunun tanimini, kapsamini
ve korunmadaki onemini bilir.

B |SG organizasyonunun korunmadaki
onemini bilir.

O |SG'nin ydnetim diizeyinde ele
alinmasinin olumlu etkilerini tanimlar.

Giris

Igerik

is organizasyonu: ¢alisma ortami
ve suresi

Ara dinlenmeleri, vardiyali ve
gece calisma

Yonetsel ve calisanlarlailgili
faktorler: rol belirsizligi, rol
catismasi, is yuku, Ucret

Isyerinde ISG organizasyonu

Yénetimin ISG'ye yaklasimi ve
orgut modelleri
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ligili mevzuat

Mevzuat Kiinye
4857 sayili Is Kanunu, md. 68, 69 ve 73 RG 10.06.2003/ 25134
6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu RG 30.06.2012 /28339

Postalar Halinde isci Calistirilarak Yiritilen islerde Calismalara iliskin Ozel RG 07.04.2004 / 25426
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistiriilma Kosullari Hakkinda RG 24.07.2013/ 28717
Yonetmelik

AB 89/391/EEC Cerceve Direktifi 1989
TS IS0 450017 ISG ydnetim sistemleri 20718

Sunumda kisaltmalar: PHICEY (postalar halinde calisma ydnetmeligi), GPCKY (kadin calisanlarin gece
postalari yonetmeligi).
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Bolim 1

Calisma sureleri ve is
organizasyonu

Vardiyali ve gece calisma, saglik gozetimi, ara dinlenmesi

NN NNNNNNNNNNNN

7Y \ . i of ofis
YENI UZMAN AKADEMI Y % yULUDAG UZMAN AKADEMI : SYA >
V e U akademi S~ NE



Vardiyali ve gece ¢alisma

Vardiyal calisma Gece calismasi

Nitelikleri geregi strekli calisan ve Calisma hayatinda “gece”, en gec saat
durmaksizin birbiri ardinaisci postalariyla 20.00de baslayip en erken saat 06.00'ya
isletilen ya da nobetlese isci postalariyla kadar suren ve her halde en fazla 11 saat
yuratulenislerdeki calismadir. Calisma olan donemdir (4857 md. 69/1).

sureleri, hafta tatilleri, gece calismalari ve
dinlenmelereiliskin esaslar PHICEY ile
duzenlenmistir.
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Gece ¢calismasinin siiresi

3 |scilerin gece calismalari 7,5 saati gecemez
7'53331: (4857 md. 69/3; GPCKY md. b).
et Gree callSrIEs T (S ST O 2016'da yapilan degisiklikle turizm, ozel guvenlik
ve saglik hizmeti yuruttlen islerde iscinin yazili

onayl alinarak 7,5 saatin Uzerinde gece
calistirilabilir.

O Gece calismasinda fazla calisma yaptirilamaz.
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Gece ¢alismasinda saglk gozetimi

O Gece calistirilacak calisanlarin saglik durumunun gece calismasina uygun
oldugu, ise baslamadan once alinan saglik raporuyla belgelenir.

O Kadin calisanlarin gece postalarinda calistirilabilmesiicin ise baslamadan
once, sakinca olmadigini gosteren saglik raporu isyeri hekiminden alinir
(GPCKY md. 7/1).

3 |sin devami siiresince isveren, calisanin 6zel durumunu ve maruz kalinan
riskleri dikkate alarak isyeri hekimince belirlenen duzenli araliklarla saglik
muayenelerinin yapilmasini saglar (GPCKY md. 7/2; 6331 md. 15).

3 |s Kanunu'ndaki “en gec iki yilda bir periyodik kontrol”, “saghgi bozulana
gunduz isi verilmesi” ve “listelerin bolge mudurlugtne verilmesi” hukumleri
(md. 69/4-6) 6331 sayil Kanun'la yururlikten kaldirnlmistir.
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Ulasim ve gece c¢alistirma yasagi

Ulasim (GPCKY md. 6) Gece calistirma yasagi

Belediye sinirlari disindaki isyerleriile O Sanayiye ait islerde 18 yasini

posta dedisim saatlerinde toplu tasimayla doldurmamis cocuk ve genc iscilerin
gidip gelme zorlugu bulunan isyerlerinin gece calistiriimasi yasaktir (4857 md.
isverenleri, gece postalarinda 73/1).

calistiracaklari kadin calisanlari @ 20.00-06.00 arasindaki isci postalarinda
saglayacaklariuygun araglarla 18 yasini doldurmamis gocuk ve genc
Ikametgahlarina en yakin merkezden isciler calistirlamaz (PHICEY md. 5).
isyerine goturup getirmekle yakumltduar. @ 18 yasini doldurmus kadin calisanlarin

gece postalarinda calistirilma esaslari
GPCKY ile diizenlenmistir (4857 md.
73/2).
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Vardiya diizeni

Nobetlesme Gece ve glnduzisletilenislerde en fazla bir is haftasi gece
calistirilanisciler, ondan sonraki is haftasinda gunduz ¢alistirilir;

postalar birbirinin yerini alacak sekilde dizenlenir (4857 md.
69/7; PHICEY md. 8).

Iki haftalik  Isin niteligi ve ISG gdzetilerek gece ve glindiiz postalarinda iki
haftalik nobetlesme esasi da uygulanabilir.

11 saat Posta degisiminde isciler kesintisiz en az 11 saat

dinlendirilmeden diger postada calistirilamaz (4857 md. 69/8;
PHICEY md. 9).
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Ara dinlenmesi ve hafta tatili

Ara B Isin niteligi ayni bolimdeki tim
Giinliik calisma siiresi dinlenmesi iscilere ayni saatte ara verilmesine
Imkan vermiyorsa, ara dinlenmesi

4 saat veya daha kisa 15 dakika gruplar halinde arka arkaya,

4 saatten fazla, 7,5 Yarim saat ¢alisma suresinin ortalarindan
saate kadar (dahil) baslayarak verilir (PHICEY md. 10).
7 5 saatten fazla 1saat O Postalar halinde yurutulenislerde

4857 sayili is Kanunu, md. 68. Ara dinlenmesi |$g:|Iere haftanin bir g.t.munde 24

gUnlik calisma stiresinin ortalama bir zamaninda, saatten az olmamak Uzere

yerin gelenekleri ve isin geregine gore verilir. nobetlesme onuyIa hafta tatili
verilir (PHICEY md. 11).
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Boliim 2

Olasi tehlikeler ve yonetsel
faktorler

Insandan ve ortamdan kaynaklanan tehlikeler, psikososyal faktorler
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Olasi tehlikeler ve alinmasi gereken onlemler

Kaynak

Tehlike

Onlem

insan: psikolojik
Insan: fiziksel

Insan: isyeri
Insan: calisma ydntemi
Yonetim ve organizasyon

Ortam: calisma ortami

Ortam: kontrol ve bakim

Ortam: standardizasyon

Tehlikeler ve yonetsel faktorler

Unutkanlik, sikinti, Gztntd, ihmal
Yorgunluk, uykusuzluk

Iletisim bozuklugu, takim calismasina uyum
saglayamama

Yetersiz calisma yontemi, uygun olmayan
talimatlar

Tanimlanmamis kurallar, uygun olmayan
istihdam, yetersiz saglik kontroll

Aydinlatma eksikligi, daginik calisma ortami

Muhendislik hizmetlerinin etkin
uygulanmamasi

Makine ve ekipmanin yanlhs yerlesimi, eksik ve
kusurlu koruyucular

Motivasyon, egitim
Ara dinlenmeleri, uygun vardiya dizeni

Egitim ve organizasyon
Calisma yontemlerinin tanimlanmasi ve kontrolQ

Kurallarin belirlenmesi, dizenli saglk kontrolU, yetki
ve sorumluluklarin tanimlanmasi

Ortam dlgcUmleri, tertip ve duzen

Etkilimuhendislik kontrolleri

Uygun yerlesim, koruyucularin tamamlanmasi
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Yonetsel ve ¢alisanlarla ilgili faktorler

Rol belirsizligi Rol catismasi Is yiikii

Calisanin gorevini, yetkisini, Birbiriyle bagdasmayan Asiri veya yetersizis yukd,
sorumlulugunu ve taleplerle karsilasma; ornegin zaman baskisi ve isi kontrol
kendisinden beklenenleri uretim hiziile guavenlik edememe

acikca bilmemesi kurallariarasinda kalma

Orgiitlenme Ucret ve is giivencesi Destek

Orgiitsel yapu, iletisim, karar Adil olmayan Ucret, Ucretin Yonetici ve calisma

alma ve katilim dtzeni; Uretim miktarina baglanmasi, arkadaslarinin destegi, geri
sendikal orgutlenme is kaybi korkusu bildirim, taninma

Bu faktorler stres, yorgunluk ve dikkat daginikhdi yoluyla kaza riskini artirir; risk degerlendirmesinde psikososyal
riskler olarak ele alinmalidir (6331 md. 5/f).

Tehlikeler ve ydnetsel faktorler @mm (1 ] iﬁﬂidemi ,Cstg 13
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Boliim 3

Isyerinde ISG organizasyonu

Organizasyonun anlami, koruma hiyerarsisi, isverenin gorevleri, katilim ve
yonetim dongusu

NN NNNNNNNNNNNN

7Y \ . i of ofis
YENi UZMAN AKADEMI Y % yULUDAG UZMAN AKADEMI : SYA >
kv) i sagih ve givenlil egtim kurumu N7 e e akademi el rvxroemiT



ISG organizasyonu nedir?

O

Organizasyon, ¢calisma duzeninin saglandigi bir faaliyet veya surectir; isletmenin
surekli ve kesintisiz kontrol sistemi olarak islev gorur.

Ortak bir amaca ulasmak icin, organizasyon uyeleriyle birlikte surece yayiimis bir
kontrol sisteminin planli bicimde yuruttlmesidir. Aktorlerin yetki ve sorumluluklari
hukuki duzenlemelerle ve organizasyonun yazil kurallariyla belirlenir.

ISG, isverence alinmasi gereken somut dnlemlerin yaninda bu énlemlerin
alinmasindaizlenecek bir stirec ve bu surece odaklanan kapsamli bir
organizasyondur: ISG yonetim sistemi.

AB hukukunda isverenin temel yukimltligunun agirlik noktasi, onlemlerin
planlanmasi, alinmasi ve bir surec icinde uygulanmasiicin yeterli bir organizasyon
kurmaktir.
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Koruma hiyerarsisi

1 Tehlikeleri tamamen ortadan kaldirmak; mumkun degilse en aza
indirmek

2 Tehlikelerle kaynaginda mucadeleyi saglayan teknik koruma onlemleri

3 Teknik ve organizasyonel yapidaki toplu koruma onlemleri

iy Son asamada kisisel koruyucu donanim gibi kisisel koruma onlemleri

Kisisel koruma onlemleri aktif onlemeye degil pasif korumaya dayanir. Amag
tehlikeyi degil tehlikeliyi, yani tehlike yaratma potansiyeli olan kaynagi denetim
altina almaktir.

Cerceve Direktif md. 6/2 ve 68331 sayili Kanun md. 5. Orijinal sunumda atif yapilan Is Kanunu md. 77, 6331 sayili
Kanun'la yururlukten kaldiriimistir.
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Isverenin organizasyonel gorevleri

O

TUum calisanlarin yasal odevlerini
yerine getirmeleriicin bir cerceve
saglamak

Gavenlik iletisimini saglamak;
calisanlarin katihmindan gelen bilgiyi
degerlendirerek ISG faaliyet
alanlarini belirlemek

s glivenligi organizasyonunu ve
sorumlu kisileri (ISG
profesyonellerini) denetim kurumuna
bildirmek; bugiin bu bildirimler ISG-
KATIP tizerinden yapllir.

ISG organizasyonu

O TUm calisanlara ve yeni baslayanlara

genel ve ise 6zel ISG egitimi
verilmesini saglamak

B jlkyardim, destek elemanlari ve diger

acil durum onlemlerini almak

O Alinan onlemlerin uygulanmasini

denetlemek, gerektiginde yeniden
yapilandirmak ve yeni teknolojilere
uyarlamak
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Katihm ve ISG profesyonellerinin rolii

@ Onleyici bir ISG yapilanmasi icin 3 |sveren, ydnetici, isci ve uzmanlarin
tUm calisanlarin organizasyona tutum ve davranislari, stratejilerin
katihmi zorunludur; katihm, ISG yurutulmesinde belirleyicidir.
organizasyonunun temel yapisal O Glvenlik uzmani uzman,
ilkelerindendir. koordinator ve kontrol6r olmak

O Organizasyon, iscilerden isyeri Uzere uc rol Gstlenebilir.
hekimi ve is guvenligi uzmanina B Cabalar iki alanda yogunlasmalidir:
kadar tum aktorlerin haklarinin ve kaza 6nleme (zarar verebilecek
yukumlulUklerinin bilincinde olarak planlanmamis olaylari ortadan
surece etkin katilmasini kaldirma) ve kaza azaltma (bu
saglayacak sekilde kurulmalidir. olaylarin zararini azaltma).

ISG organizasyonu @m“ §mee igﬂidemi ,fASYA@ 18



ISG yonetim siireci

o 1. Onlem alma: gerekli iSG 6nlemlerinin alinmast,
degisen sartlara uyarlanmasi ve mevcut durumun
surekliiyilestirilmesi

O 2. Etkinlik denetimi: alinan dnlemlerin
uygulamadaki etkinliginin ve yeterliliginin kontrold

O 3. Uyarlama: isyerindeki veya bilim ve teknikteki
degisen sartlar nedeniyle gereken uyarlama
onlemleri

Etkinlik
denetimi

O Bu Uc¢ asamanin kesintisiz bir dongu olarak
isletilmesi, Cerceve Direktif md. 6/1deki strekli
lyilestirme sartinin gvencesidir; ISO 450071deki
planla-uygula-kontrol et-6nlem al (PUKQ)
dongusuyle ortusur.
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Boliim 4

6331 sayili Kanun'da yonetsel
yukumliiliikler

Genel yiikiimliiliik, korunma ilkeleri, ISG hizmetleri ve risk degerlendirmesi
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Isverenin genel yiikiimliiliigii (md. &)

O Meslekirisklerin onlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tdrlu tedbirin alinmasi,
organizasyonun yapilmasi, gerekli arac ve gereclerin saglanmasi, tedbirlerin degisen
sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi

O Alinan tedbirlere uyulup uyulmadiginin izlenmesi, denetlenmesi ve uygunsuzluklarin
giderilmesi

O Risk dederlendirmesinin yapilmasi veya yaptiriimasi

O Calisana gorev verirken saglik ve guvenlik yonunden ise uygunlugunun goz onune
alinmasi

O Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki calisanlarin hayati ve ozel tehlike bulunan
yerlere girmemesiicin tedbir alinmasi

Disaridan hizmet alinmasiisverenin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz; calisanlarin yakumlualukleriisverenin
sorumlulugunu etkilemez; tedbirlerin maliyeti ¢calisana yansitilamaz.
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Risklerden korunma ilkeleri (md. 5)

@ Risklerden kacinmak € Tehlikeli olani tehlikesiz veya
. daha az tehlikeli olanla
b Kacinilmasi mumkun olmayan e
: : : degistirmek
risklerianaliz etmek
f Teknoloji, i ' ,
c Risklerle kaynaginda mucadele SInetiell s organlzasy(.).nu.
—— calisma sartlari, sosyal iliskiler ve

calisma ortamini kapsayan tutarl
¢ Isi kisilere uygun hale getirmek; bir onleme politikasi gelistirmek
tekdUlze calisma ve uretim

o g Toplu korunma tedbirlerine
temposunun olumsuz etkilerini

oncelik vermek

onlemek
: : v alisanlara uygun talimatlar
d Teknik gelismelere uyum g Lalis Yo
Ny vermek
saglamak

6331 sayili Kanun Wonmoens  {@rmemsnnen {Zﬂidemi @%Amf

>

22



ISG hizmetleri (md. 6)

@ |sveren calisanlari arasindan is glivenligi uzmani, isyeri hekimi ve diger saglk
personeli gorevlendirir; gerekli nitelikte personel yoksa hizmetin tamamini
veya bir kismini OSGB'lerden alabilir ya da belgesi varsa kendisi Ustlenebilir.

O Gorevlendirilenlerin arac, gerec, mekan ve zaman gibi tum ihtiyaclarini
karsilar; hizmet yurutenler arasinda is birligi ve koordinasyonu saglar.

O Mevzuata uygun ve yazili bildirilen tedbirleri yerine getirir; ilgilileri ve baska
iIsyerlerinden gelen calisanlari riskler hakkinda bilgilendirir.

O Kamu kurumlari hizmeti Saglik Bakanligina ait doner sermayeli kuruluslardan
dogrudan alabilir; tam sureliisyeri hekimi olan isyerlerinde diger saghk
personeli zorunlu degildir.

6331 sayili Kanun @M ) oeme {Zﬂidemi QSYA% 23



Risk degerlendirmesi, kontrol, 6l¢iim ve arastirma (md.
10)

Isveren risk degerlendirmesi yapmak veya o |sveren, risk degerlendirmesi sonucu
yaptirmakla yakumludur. Dikkate alinacak alinacak tedbirleri ve kullaniimasi
hususlar: gereken koruyucu donanim veya

O Belirli risklerden etkilenecek calisanlarin llpumzi) bElies

durumu O Tedbirler, calisma sekKilleri ve Uretim
yontemleri korunma duzeyini yukseltmeli
ve idari yapilanmanin her kademesinde
uygulanabilir olmalidir.

O |s ekipmaniile kimyasal madde ve
mustahzarlarin secimi

B Isyerinin tertip ve diizeni . L
O |sveren, calisma ortamindaki risklerin
belirlenmesine yonelik gerekli kontrol,

olcum, inceleme ve arastirmalari yaptirir.

O Genc, yasl, engelli, gebe veya emziren
calisanlar gibi 0zel politika gerektiren
gruplarile kadin calisanlarin durumu
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Boliim 5

Orgiit modelleri

Organizasyonun asamalari ve baslica 6rgtt modelleri
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Organizasyonun asamalari ve yararlari

Organizasyon, belirlenen amaca ulasmak
icin en uygun orgut yapisini kurmak ve
yurutmektir.

1

Orgilit modelleri

Yapilacak isler belirlenir ve
gruplanir.

Isleri yapacak kisiler gdreve
atanir.

Kisilerin yetki ve sorumluluklar
belirlenir.

Calisma yeri, kullanilacak arac ve
yontemler secilir.

Yararlari

O isletme calismalarinin birlik icinde
yapillmasini saglar.

O Yonetimin isini kolaylastirir: yonetici
kimin ne is yapacadgini ve sorumluluk
derecesini bilir.

O |SG acisindan gorev, yetki ve
sorumluluklarin acik¢ca tanimlanmasini
saglar.
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Baslica orgiit modelleri

1. Dikey (hiyerarsik)

=

1

Calisan Calisan Calisan Calisan

2. Dikey kurmay

—

Calisan Calisan

—

Calisan Calisan

Kesikli cizgi: kurmay (danigman) bagi, emir yetkisi yoktur. Fonksiyonel modelde ¢alisan birden fazla uzmandan emir alir.

Dikey: herkesin bir Gstu vardir; yetkive Dikey kurmay: dikey modelin gelismis
sorumluluk alanlari bellidir. Genellikle  bigimidir. Yoneticiye yatay bagh
kUcuk isletmelerde uygulanir. danisman ve uzmanlar fikir sunar,
Uzmanlasmayi zorlastirir, bélimler ancak orgut Gzerinde emir yetkileri
arasl teknik bilgi akisi yavastir. yoktur.

Orgilit modelleri

3. Fonksiyonel

Uzman C

Uzman A Uzman B

Fonksiyonel: calisanlar yetkili birden
fazlauzmandan emir alir; isbolimua ve
uzmanlasma en Ust dlizeydedir, ancak
yoneticiler arasinda yetki catismasi
olabilir. Ik drnegi Taylor'un fonksiyonel
ustabasi yapilanmasidir.

igﬂgdemi @A\!ﬁ@
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Kaynaklar

B 4857 sayili Is Kanunu, md. 68, 69 ve 73
O 6331 sayil Is Sagligi ve Givenligi Kanunu, md. 4, 5, 6, 10 ve 15

O Postalar Halinde Isci Calistirilarak Yir(tilen Islerde Calismalara lliskin Ozel Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik, RG 07.04.2004, sayi 25426

O Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistiriima Kosullari Hakkinda Yonetmelik, RG
24.07.2013, say1 28717

O Council Directive 89/391/EEC (Cerceve Direktif); ISO 45001:2018
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Is saghg ve giivenligi egitimi

Tesekkirler

Isyerinde korunmaya ydnelik yonetsel yaklasimlar ve uygulamalar
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